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Resumo: Este artigo analisa o género “atividade obrigatoria em EaD” da disciplina Lingua
Espanhola I, do curso semipresencial de Letras Espanhol EaD da Universidade Federal de
Santa Catarina. A analise focaliza um conjunto de processos ideolégicos que estao operando
no género (no discurso materializado no género), a saber: a passivacdo, a naturalizacio, a
aproximacio, a comodifica¢ao, a desidentificagdo, a valoracio, e a desistorizacao. O levantamento
desses processos, por sua vez, evidencia o modo como o género “atividade obrigatéria em
EaD” opera na formacio inicial de professotes/as de espanhol nessa modalidade de ensino. O
embasamento tedrico compreende um enfoque critico do género, do discurso e da ideologia
(FAIRCLOUGH, 1992; CHOULIARAKI; FAIRCLOUGH, 1999; THOMPSON, 1990).

Palavras-chave: “Atividade obrigatéria em EaD”; Lingua Espanhola; Analise Critica de
Geéneros; formacao de professores.

Abstract: This article analyzes the genre “mandatory task of e-learning” employee on the subject Spanish
Language 1, of the semi-distance computed mediated conrse of Languages of the Federal University of
Santa Catarina. The analysis focuses on a set of ideological processes that are operating in the genre (in the
disconrse materialized in the genre), namely: passivisation, naturalization, approximation, commodification,
disidentification, valuation, and debistorization. The survey of these processes, in turn, shows how the
genre “mandatory task of e-learning” operates in the initial e-learning training of Spanish teachers. The
theoretical framework comprises a critical approach of genre, discourse and ideology (EFAIRCLLOUGH, 1992;
CHOULLARAKI; EAIRCL.OUGH, 1999; THOMPSON, 1990).
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INTRODUGAO

O ensino a distancia mediado por computador se instalou definitivamente nas duas ultimas
décadas, como modalidade de trabalho pedagdgico, ganhando adeptos no Brasil, principalmente nas
universidades privadas. Os debates sobre essa modalidade de ensino também tém se ampliados e sao
necessarios para se garantir a reflexdo sobre as metodologias empregadas e sobre os resultados desse
tipo de aprendizagem.

O presente artigo procura contribuir com essa reflexdo, ao trazer para o debate os materiais
didaticos de um curso a distancia da Universidade Federal de Santa Catarina, institui¢ao publica que
tem se notabilizado pela formagao de profissionais e pela pesquisa no campo da linguagem. Tomamos
como objeto de analise, mais especificamente, o género “atividade obrigatéria em EaDD” da disciplina
Lingua Espanhola I (LE-I), do curso de Letras Espanhol EaD/UFSC.

O curso, na edigao em foco (a segunda, realizada no periodo de 2011 a 2015), compreendia
2.422h/a em disciplinas, todas semipresenciais, dentre elas as de Lingua Espanhola, ministradas em
seis semestres. A disciplina LE-I, da qual destacamos o género atividade obrigatoria, foi ministrada no
segundo semestre de 2011, e tinha carga horaria de 90h/a.! Estava estruturada em quatro topicos que
tematizavam aspectos culturais de alguns paises de lingua espanhola. Cada tépico era delimitado por
um quadro que englobava imagens relacionadas ao seu tema, um texto que o apresentava, os materiais
que seriam utilizados em seu transcurso e suas atividades. Esse quadro possufa um cabecalho que
destacava quais aspectos de quais paises nele seriam estudados.

A disciplina simulava metaforicamente o percurso de uma viagem empreendida por
companheiros (professores/as ¢ alunos/as) por alguns pafses de lingua espanhola. A viagem dizia
respeito ao percurso do infcio ao fim da disciplina, passando pelo estudo de Cuba, Espanha, Argentina,
México, Bolivia, Chile, Peru, Colombia e Uruguai. Essa metafora da viagem talvez tenha sido pensada
como um elemento que pudesse motivar os/as estudantes a aprender sobre os lugatres e as questoes
linguisticas implicadas nos quatro tépicos da LE-I. A primeira vista, ela parece cumprir a funcio de
simular uma situagao real, pratica comum nos cursos de lingua estrangeira. No entanto, a observacao
atenta dessa metafora ¢ importante, pois muitos sentidos se desencadeiam a partir dela. Fairclough
(1992, p. 241) ja chamava a atengdo para o fato de que o emprego de uma figura de linguagem como
essa nao representa um adorno estilistico superficial do discurso, mas formas de construir a realidade,
pois: “As metaforas estruturam o modo como pensamos ¢ 0 modo como agimos, € Nossos sistemas
de conhecimento e crenga, de uma forma penetrante e fundamental”.

As “atividades obrigatérias em EaD” da LE-I sdo passiveis de serem tomadas como género
(BAKHTIN, 1979) no sentido de que mantém regularidade estrutural e discursiva, pois elas: a) estio
presentes em cada uma das unidades (topicos) da disciplina; b) constituem-se por um “comando”,
que redne em si orientacoes para os/as estudantes, “Ynks” com os materiais a serem consultados,
e, também, por uma (ou mais) tarefa(s), que solicitam determinadas a¢des desses/as estudantes; c)
permitem a avaliacao e acompanhamento do processo de ensino/aprendizagem (conforme ZABALA,
1998).

! Tania Regina Martins Machado (co-autora do artigo) foi tutora nessa edicio da disciplina. Os dados aqui considerados
foram destacados de sua tese de doutorado (MACHADO, 2016). Todos os materiais analisados na tese foram coletados no
ambiente virtual de aprendizagem da disciplina (EaD/UFSC, 2014).
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A proposta aqui ¢ entender como o género atividade obrigatoria pde em cena determinada
visada ideolégica sobre o idioma espanhol e sobre a formacao do professor de espanhol, sendo que,
para essa analise, nos valemos de categorias prévias propostas por Thompson (1990) e Fairclough

(1992), conforme explicamos na proxima segao.
OBJETO DE ESTUDO E CATEGORIAS DA ANALISE

A “atividade obrigatéria em EaD”, conforme se apresenta na disciplina em questao, é uma
tarefa de avaliacio que aparece ao final de cada unidade trabalhada. F composta de vérios géneros,
alguns proprios da EaD (construidos para fins pedagdgicos), enquanto outros sao buscados pela
Equipe da disciplina em outros campos de atuagao, como ¢é o caso dos informativos turisticos e da
carta literaria (elaborados para os mais variados fins). Dois exemplos do género “atividade obrigatoria

em EaD” podem ser visualizados no Quadro 1.

Quadro 1 — Sintese por comando, tarefa e géneros de duas “atividades obrigatérias em EaD”

“Atividade obrigatéria em EaD” do tépico I:
Comando': Para comecgar, que tal se te apresentasses a teus colegas e 4 tutora e professora, utilizando
como exemplo nossa apresentacao? Para isso terds que criar um pequeno texto falando de ti: quem és, o que

fazes, o que gosta de fazer, teu aniversario outras informagoes que queiras acrescentar.

Tarefa: 1* parte — Escrever uma apresentacdo informal, de 80 a 100 palavras e postar como “borrador”,
rascunho;
2* parte — Atender as sugestoes da tutora, acrescentar informagdes e postar a versao final do texto

de apresentacgiio informal.

Géneros envolvidos: - Apresentacao de se¢do; videos de danca: salsa e tango e “#railer” do filme “Flanmsenco,

flamenco”, apresentacao oral informal (audio); apresentacio escrita informal; forum de apresentacdes.

“Atividade obrigatéria em EaD” do tépico 1I:

Comando: 1* parte — Musicas e dancas: Para responder as questdes é necessario ler antes, com
atencao, o texto “Ritmos que ayudan a mejorar la salud”. Para comegar a atividade, clica em “comenzar”. Depois de dar
as respostas, clica na opcao “siguiente” (no final da pagina). Apo6s terminar de responder todas as questoes
deves clicar em “enviar todo y terminar” para que se considere completa a tarefa;

2% parte — Texto “Una vida detris de las calaveras de azvicar™ Leia o texto “Una vida detris de las calaveras de
azrcar”, investiga na Internet sobre a famosa “Feria de Alferiigue”, marca V (Verdadeira) ou IF (Falsa) em cada

uma das alternativas.

Tarefa: 1* parte — Fazer a compreensio do texto “Ritmos que ayndan a mejorar la salnd”, escolher a resposta
correta para oito perguntas e “enviar’;
2% parte — Ler a reportagem “Una vida detris de las calaveras de aziicar” e pesquisar na “Guternet” sobre a

“Feria de Alfenigue”, fazer a compreensio textual e responder as seis questdes de V ou F

Géneros envolvidos:

- Apresentacdo de secdo; videos: reportagem do “dia de mmertos” e propaganda do “carnaval de Oruro”,

reportagem: “vitmos que ayudan a mejorar la salud”; receita; to6rum; questionarios de multipla escolha e de V ou E

Fonte: Elaboragao a partir do material didatico da LE-I.
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Para a compreensio e interpretacio dos processos observados na atividade obrigatéria da LE-
I, a exemplo de Chouliaraki e Fairclough (1999), nos embasamos em Thompson (1990) e em alguns
dos mecanismos elencados por ele, através dos quais a ideologia opera na semiose:

a) “Legitimagao” — através dela sdo estabelecidas relagoes de dominagao, representadas como
justas e dignas de apoio, tendo por base trés categorias simbolicas: racionaliza¢ao; universalizacao,
narrativacao;

b) “Dissimulacao” — nela as relagoes de dominacao sao estabilizadas e sustentadas através de
estratégias que as ofusquem ou neguem. Negam-se as relagoes de dominagao através de: deslocamento,
eufemizagao e tropo;

¢) “Unificagao” — processo em que as relacdes de dominagao sao instituidas pela construcao
simbdlica da unidade através da adogio de um referencial padrio que é partilhado, ou com o
engendramento de simbolos para a identificagdo coletiva;

d) “Fragmenta¢ao” — processo em que essas relacoes sio sustentadas nao pela uniao, mas pela
segmentac¢ao de individuos, como forma de evitar resisténcias a grupos dominantes. Caracteriza-se
pela divisdo de grupos, através da diferenciagdo, dando énfase as caracteristicas que desunem seus
individuos;

e) “Reificagdo” — modo em que algo transitério é representado como sendo permanente,
ocultando-se seu carater socio-historico, o que ocorre através de: naturalizagdo, eternalizagdo,
nominalizagao e passivagao.

De acordo com Thompson (1990), a ocorréncia desses mecanismos se da pela forma como sio
textualizados, o que se reflete, por exemplo, nas escolhas linguisticas que sdo feitas. Esses mecanismos
ideoldgico-discursivos podem, portanto, ser levantados a partir de uma analise textual que ajuda a
compreender o evento social a que estio relacionados, bem como, a ideologia que esta operando
linguisticamente. Explicitamos aqui, com Chouliaraki e Fairclough (1999), como entendemos o que
seja ideologia:

As ideologias sao construgdes de praticas, a partir de perspectivas particulares (e nesse sentido
“unilaterais”), que “resolvem” as contradi¢des, dilemas e antagonismos de praticas de forma que
estejam de acordo com os interesses e projetos de dominagao. (CHOULIARAKI; FAIRCLOUGH,
1999, p. 26 — tradugao nossa).

A analise textual do género “atividade obrigatéria em EaDD” em seu contexto na disciplina nos
indica a ocorréncia de alguns dos processos discursivo-sociais derivados do processo de “reificagao”,
a saber:

a) “passivacao” - uso de verbos de contemplagao (observe, conhega, veja, etc.) na maior parte
das “atividades obrigatérias em EaD”, tornando o/a aluno/a um espectador;

b) “naturalizacio” — caréncia de debates sobre questoes politico-sociais relevantes que dizem
respeito aos paises estudados.

De acordo com o préprio Thompson, esses processos nao sao isolados, podem influenciar

uns aos outros e nao se restringem aos apresentados por ele, sendo assim, “esses modos podem se
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sobrepor e refor¢ar um ao outro, e a ideologia pode, em circunstancias particulares, operar em outros
modos” (THOMPSON, 1990, p. 60 — tradugdo nossa). Dessa forma, os processos apontados por
Thompson, em sua maioria, serviram como inspiracao para o reconhecimento de outros processos
em nossa analise. Para a verificagdo dos processos ideoldgicos ocorrentes nas “atividades obrigatdrias
em EaD”, nos baseamos, também, nas tendéncias discursivas contemporaneas (“‘democratiza¢ao”,
“tecnologizacao do discurso” e “comodificagdo”) apontadas por Fairclough (1992), chegando assim a
identificacdo de dois outros:

¢) “aproximac¢do” — processo em que a relacdo professor/professor de espanhol lingua
estrangeira (ELE) em formagao inicial ¢ caracterizada pela informalidade e pelo compartilhamento (o
tratamento passa da relacao “eu”/”tu” para “nds”, com o emprego de verbos na 1* pessoa do plural);

d) “comodifica¢io” — processo de organiza¢ao e defini¢do em termos de producao, distribuicao
e consumo de mercadorias (através do qual discursos do campo da economia e do mercado ganham
espaco no ensino de linguas).

Porém, o material de analise fornecido pela LE-I apresenta varios outros aspectos que envolvem
o discurso e carregam consigo ideologias e, por isso, merecem ateng¢ao. Assim, baseados nos processos
anteriores, percebemos a ocorréncia, também, de:

e) “desidentificagao” — processo caracterizado pela nio referéncia ao professor de ELE em
formacao inicial como tal;

f) “valoracao” — nele, aspectos e habitos culturais relacionados a lingua espanhola sao avaliados,
tomando-se como base a cultura de quem ensina e/ou aprende essa lingua estrangeira;

2) “desistorizagdo” — casos em que lugares, pessoas e a cultura dos paises estudados sio
retratados através de um olhar pitoresco e turistico.

Passemos a analise.

IDEOLOGIA E DISCURSO NA “ATIVIDADE OBRIGATORIA EM EaD”
1 Aproximagao

O curso poe em cena uma relacao de proximidade e de coleguismo entre estudante, professor/a
e tutor/a. De acordo com Zabala (1998), todo processo de ensino/aprendizagem tem muito de relagio
pessoal (que, por sua vez, compreende as dimensoes publica, privada e {intima). Essa proximidade

<

¢ estabelecida pela “viagem” a ser empreendida. Trata-se da metafora sobre a qual se estrutura a
disciplina. Logo na Apresentacio, ela ja apatece: “Bienvenid@ a la asignatura de 1engna Espariola 1, donde
comprenderds gue aprender una lengua es abrir puertas y descubrir muchos mundos (. ...). Esperamos que el itinerario
de viaje que te preparamos sea agradable y motivador?” (Equipe LE-I).

A “aproximac¢ao” dos/as professores/as é percebida em varios enunciados da disciplina. Inicia
com suas apresentagdes na abertura do topico I:

Antes de comegar nossa viagem por alguns paises hispanicos, conhecendo um pouco de sua

% Os trechos em negrito neste artigo correspondem a grifos nossos em algum aspecto a ser comentado ou analisado.
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musica e danga, ¢ importante que nos conhegamos, nio ¢? (...) Agora que ja conheceste um pouco
mais a varios colegas e interagiste com eles, podemos comegar nossa viagem por alguns pafses
hispanicos. (Equipe LE-I).

Isso se evidencia nesse e nos demais topicos com a flexdo de verbos na 1 pes. pl. (“conozcamos”,
“podemos™) quando se referem a aprendizagem durante a “viagem” em que os/as participantes
compartilham a experiéncia “visitar” a determinado pafs. A postura discursiva assumida pelos/as
docentes pode ser compreendida como a atengao aos indicadores sugeridos nos “Referenciais de
qualidade de EaD de cursos de graduagao a distancia” (BRASIL, 2007, s/p), mais propriamente o da
“comunicacio/interatividade entre professor e aluno”. Pode ser, também, uma estratégia pedagdgica
conforme com a atual orientacio do ensino, que iguala os atores sociais na pratica do ensino/
aprendizagem, diluindo a hierarquia e assimetria nas relagdes professor /aluno.

Esse processo pode ser, de certa forma, associado a tendéncia de aparente “democratizacao
discursiva”. De acordo com Fairclough (1992), ha algumas mudangas discursivas de carater internacional
ou transnacional, como as trés tendéncias principais, a “democratizagdo”, a “tecnologizacao” e
a “comodifica¢ao”. Ele entende a “democratizacio” do discurso como a estratégia de retirada de
desigualdades e assimetrias dos direitos, das obrigacoes e do prestigio discursivo e linguistico dos
grupos de pessoas. Ja a “tecnologiza¢ao” do discurso sugere uma intervengao estratégica nas praticas
discursivas com vistas a produzir mudancas. E a “comodifica¢ao” discursiva consiste na influéncia do
discurso mercadologico em setores que, em principio, nao se organizam a partir dessa logica.

Consideramos que na formagdo de professores as relagoes de poder sio assimétricas, nela
ha “avaliadores e avaliandos” (BONINI, 2009). Nesse sentido, a simetria nas relagoes de professor e
aluno ¢ simulada, funcionando como estratégia discursiva que visa objetivos especificos, como o de
favorecer a interagao entre eles e demonstrar ao/a aluno/a que, embora a modalidade seja a distancia,
esta sendo acompanhado em sua aprendizagem.

Sobretudo, a postura assumida pela Equipe da LE-I evidencia uma atengao para o modo como
o/a estudante pode se sentir em relagio a formac¢ao mediada pelo computador.

Além disso, percebe-se, também, uma disposicio da Equipe para o didlogo. Tal atitude
¢ passivel de ser interpretada através da Teoria da Presenca Transacional (SHIN, 2002), que tem
grande influéncia no meio. No interior dessa teoria, Namin Shin propos que o conceito de Presenca
Transacional caracteriza a percep¢io do/a estudante a distincia em relagao ao grau de presenca de
professores, colegas e até da instituicao. Essa “aproximac¢do” demonstraria ao/a aluno/a que ele/a
tem o acompanhamento necessario para seu aprendizado e que, embora mediada, a interacao entre os

sujeitos do processo esta garantida.
2 Desidentificacao
A partir dessa categoria buscamos interpretar como a identidade do/a aluno/a é representada

nessa disciplina, considerando-se que “a identidade social de uma pessoa é uma questio de como
ela esta posicionada em tipos particulares de discurso” (FAIRCLOUGH, 1992, p. 157-158).
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Primeiramente, procuramos por referéncias a essa identidade em nosso “corpus”, que poderiam vir
sob variadas nomenclaturas, tais como: “futuro professor de espanhol”, “professor de espanhol em
formagao”, “aluno do curso de espanhol”, etc. No entanto, no género “atividade obrigatoria em
EaD”, essa referéncia nao foi observada. Partimos, entao, em busca dessa ocorréncia nos textos de
apresentacao de cada topico, onde também nio foi encontrada. Na apresentacdo da disciplina ha a
unica referéncia encontrada:

Iniciaras o trajeto com esta disciplina, no curso de Licenciatura em Letras — Espanhol, e o
concluira ao final de quatro anos e meio de estudos, com tua forma¢ao como professor de lingua
espanhola (Equipe LE-I).

De acordo com Fairclough (1992, p. 175), “as identidades sdo construidas (reproduzidas,
contestadas e reestruturadas) no discurso”. A quase inexisténcia, nessa disciplina, de seu tratamento
como professor de ELE em formagcao inicial nos da margem para interpretar que as atividades nela
propostas nao se concentram em alguém que ensinara espanhol a seus futuros alunos e alunas. Nesse
sentido, as atividades propostas, como as “atividades obrigatérias em EaDD”, ndo propoem a reflexdo
sobre o fazer do futuro professor, como também nido propoem a elaboracio seja de exercicios,
atividades ou dinamicas de como ensinar a outro aquilo que se aprende nessa formacao inicial. Por
outro lado, o fazer do viajante é problematizado, por exemplo, na “Atividade obrigatéria em EaD” 3,
que solicita a leitura do “Iest de compatibilidad viajera” e a preparacao com o “Guia” para a conversa por
“Skype” com a tutora sobre o que é necessario para se ter uma viagem bem sucedida.

Compreendemos que o estimulo a sua auto-identificagao como professor de ELE em formagao
inicial é importante em todas as disciplinas, desde o processo de produciao do material didatico de
ensino, passando por sua avaliagdo e culminando com sua auto-identificagdo profissional. A forma
como a LE-I é apresentada sugere que o papel de formar a identidade profissional de professor/a
¢ postergado ou para outra disciplina ou para o/a aluno/a. De acordo com Stahl e Isaia (2012, p.
41), é necessaria uma maior interlocucio dos conhecimentos da area especifica com a formacao de
professores.

Nos quatro topicos da LE-I, a identidade estimulada é a de aluno-turista dos paises de lingua
espanhola, consumidor em potencial, tendo em vista a forma como esses paises sao apresentados:
quais sao os pratos tipicos desses lugares, como sio suas principais festas e quais sao seus pontos
turisticos obrigatorios, etc. Ja a reflexdo sobre o ensinar e o aprender uma lingua estrangeira, o debate
em torno de problematicas e possiveis solugées que envolvem tal pratica ndo ocorre, talvez porque
perca a razao de ser para alguém que passa a se reconhecer e a ser reconhecido como um turista ou

como um viajante (e desidentificado como professor).
3 Passivacao
Sob a otica da categoria de analise “acional”, apontada por Fairclough (1992), observamos

a natureza das a¢oes solicitadas pela LE-I ao/a aluno/a, bem como se elas o/a estimulam ou nio a

transformar-se em agente em seu processo de formagao. Com Chouliaraki e Fairclough (1999, p. 14),
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“Podemos dizer que as pessoas sao ativas — agentes — na medida em que elas sao capazes de perseguir
estratégias coletivas ou individuais em seus discursos”.

Os textos que compdem as “atividades obrigatorias em EaD” dos quatro topicos da LE-I
apresentam verbos que estruturam a disciplina e que merecem atencio, pois guiam o/a aluno/a para
realizar diferentes agoes e caracterizam o processo de “passiva¢ao”, conforme Thompson (1990). De
acordo com a agdo solicitada através desses verbos, podemos dividi-los em quatro grupos:

- 1° grupo de verbos (total 48 ocorréncias): acompafar, adquirir, apreciat, conocer, continuar,
dar, descubrir, disfrutar, encantarse, enterarse, gustar, invitar, irse, llegar, observar, pasear, pensar,
saber, sorprenderse, ver, viajar, visitar.

Tomamos como exemplo o verbo ‘vbservar’: “Chegamos ao terceiro topico desta disciplina,
e observe quantas informagoes novas ja adquirimos”. Os verbos desse grupo sao empregados para
compor a situagao simulada de uma viagem sobre a qual a disciplina foi estruturada e cumprem
a funcao (entre outras analogas) de convidar e estimular o/a estudante para acompanhar a equipe
nesse percurso pelos paises hispanicos que integram a disciplina, para saber quais sao esses lugares e
quais sao suas festas, para adquirir informagoes novas, etc. Nesse contexto, poderfamos chama-los de
“verbos apreciativos”.

- 2° grupo de verbos (total 53 ocorréncias): acceder, adicionar, agregar, anotar, buscar, colocar,
consultar, contestar, empezar, enviar, encontrar, fijar, grabar, hacer, instalar, mandar, marcar, mirar,
postar, pulsar, recibir, responder, reunir, seleccionar, sefialar, subir, usar, utilizar, ver.

Tomamos como exemplo o verbo %ustalar’: “Veja aqui, neste tutorial como instalar e usar
o Skype’. Os verbos desse grupo estao relacionados a funcionalidade do “AVEA”, de modo que
cumprem a fun¢ao de guiar no passo-a-passo da realizagdao das atividades, desde a reproduciao de um
video, por exemplo, até a postagem de uma tarefa realizada. Nesse contexto, poderfamos chama-los
de “verbos instrutivos”.

- 3% grupo de verbos (total 16 ocorréncias): anotar, charlar, crear, escribir, grabar, ler.

Tomamos como exemplo o verbo “rear’ “teras que criar um pequeno texto falando de ti”.
O terceiro grupo reune os verbos a partir dos quais sio trabalhadas as quatro habilidades basicas a
serem desenvolvidas pelo/a aluno/a: compreensio auditiva e leitora, e produgao oral e escrita. Nesse
contexto, sa0 chamados “verbos comunicativos”.

- 4° grupo de verbos (total 29 ocorréncias): adicionar, buscar, comprender, construir, contar,
corregir, decir, elaborar, enriquecer, entrenar, investigar, participar, pesquisar, preparar, responder,
revisar, trabajar.

Tomamos como exemplo o verbo ‘comprender’: “te propomos: ler com atengao o texto “Test de
compatibilidad viajera”, fazer a Atividade complementar de compreensdo de texto”. No quarto grupo
estdo reunidos os verbos através dos quais o/a estudante € orientado para aprofundar seu aprendizado
tanto na compreensio, quanto na produgdo textual em ELE, tendo em vista que as atividades nas
quais eles se encontram exigem que se faca pesquisa e que se interaja com os colegas nos “Foros”, etc.
Nesse contexto, poderfamos chama-los de “verbos reflexivos”.

Para facilitar a compreensio da organiza¢ao das propostas no que tange as agoes solicitadas
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LE-I, apresentamos a seguir a Tabela 1. Nela procuramos sistematizar a ocorréncia dos verbos de cada

grupo ao longo dos tépicos da disciplina.

Tabela 1 — Distribui¢ao de ocorréncias dos verbos por tépico

Total de ocorréncia Ocorréncia dos verbos em cada topico

por grupo Topico 1 Topico 11 Topico IIT | Tépico IV
1° verbos apreciativos 48 6 15 12 15

2° verbos instrutivos 54 10 12 13 19

3° verbos comunicativos 16 1 3 7 5

4° verbos reflexivos 28 2 5 7 14

Fonte: Flaboragao a partir dos dados observados.

Com a Tabela 1 demonstramos que o grupo com maior ocorréncia de verbos ¢ o 2° (54). Sua
presenca € significativa ao longo da disciplina, porém, tem maior concentragao no tépico IV (19). Essa
distribui¢ao mais ou menos homogénea faz sentido quando observamos a necessidade da constante
orientacao do/a aluno/a para a realizagio do passo a passo das atividades. Em segundo lugar estd o
1° grupo (48), composto pelos verbos que o estimulam a realizar essa “viagem” (a cumprir as etapas
dessa disciplina). Esse grupo se distribui de maneira mais ou menos uniforme por todos os topicos,
tendo menor ocorréncia no tépico 1 (6).

Comparativamente a participagao dos verbos em cada topico, os dois ultimos grupos (3° e 4°,
16 e 28 ocorréncias, respectivamente) sao bem menores que os dois primeiros (1° e 2°). No entanto,
consideramos que ndo se trata apenas da quantidade de vezes que aparecem, mas de sua efetiva
contribui¢ao para esse/a aluno/a. Eles ainda podem ser organizados nos grupos A e B:

- Grupo A: composto pelos verbos inicialmente organizados no 1° e no 2° grupo (apreciativos
e instrutivos) — totalizando 102 ocorréncias. Cobrem toda a disciplina, pois aparecem nas quatro
“atividades obrigatorias em EaD”. Porém, cumpre-nos destacar que sua func¢do especificamente na
formacao desse/a estudante nao € tao significativa quanto a do grupo B, pois ou o informam das a¢oes
necessarias para abrir, assistir, salvar arquivos, etc., ou buscam envolvé-lo na atmosfera de viagem da
disciplina, como um viajante que ¢é estimulado a observar o desconhecido.

- Grupo B - totalizando 44 ocorréncias: composto pelos verbos inicialmente organizados
no 3° e no 4° grupo (comunicativos e reflexivos). Estes verbos podem ser assim agrupados porque
exigem e possibilitam que esse/a estudante tenha maior atuagdo para construir seu conhecimento na
disciplina, integrando, por exemplo, a escrita, a reescrita, a pesquisa € a interagao em suas tarefas. Eles

aparecem assim dispostos, conforme a Tabela 2:
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Tabela 2 — Divisio de ocorréncias dos verbos nos grupos A e B

N Ocorréncia dos verbos em cada topico
Total de ocorréncia
por grupo Topico 1 Topico 11 Topico 111 Topico IV
Grupo A 102 16 27 25 34
Grupo B 44 3 8 14 19

Fonte: Elaboragao a partir dos dados observados.

A Tabela 2 apresenta a reorganiza¢ao dos verbos nos grupos A e B e nos permite observar,
por exemplo, que os verbos que motivam ou orientam o/a aluno/a para contemplar os “lugares por
onde passam” em cada tépico e que o/a guiam mecanicamente na realizacao das tarefas somam mais
que o dobro (102 ocorréncias) daqueles que permitem e o/a estimulam a desenvolver e a aprimorar
o aprendizado em ELE (44 ocorréncias). Além disso, vemos nesta tabela que os verbos do grupo A
cobrem todos os topicos (e dessa forma, todas as “atividades obrigatérias em EaD”), enquanto que
os verbos do grupo B, tio escassos no topico I e II (3 e 8, respectivamente), aparecem de forma ainda
timida nos topicos 111 e IV (14 e 19).

De acordo com a Tabela 2, vemos na LE-I o predominio das a¢des requeridas ao/a estudante
através dos verbos do grupo A (102 ocorréncias), de execugao mecanica dos passos para abrir, salvar
ou enviar determinada atividade ou de observar e apreciar os lugares conhecidos virtualmente na
disciplina. Como consequéncia disso, consideramos que a disciplina em questdo estimula mais seu
desenvolvimento como sujeito passivo, mais como observador, do que como sujeito agente em sua
aprendizagem, tendo em vista que ele é guiado a ser espectador em seu proprio processo de formagao
profissional. Ja através das acoes propostas pelos verbos do grupo B, que possibilitam ao/a estudante,
minimamente, a pesquisa, produgdo e a interagao, inicia-se certa abertura para a construciao de um
sujeito ativo, mais atuante na constru¢ao de seu conhecimento.

A primeira das “atividades obrigatérias em EaD” da LE-I centra-se na escrita e reescrita de
um texto informal contendo de 80 a 100 palavras para sua apresentagdo pessoal aos/as docentes
e aos/as colegas. A segunda, consta de respostas de multipla escolha ap6s a compreensio textual
das reportagens ‘“Ritmos que ayudan a mejorar la salud” e “una vida detris de las calaveras de azsicar”,
respectivamente. Ja a terceira delas propoe uma conversa por ‘Sgype” com o/a tutor/a a distincia
baseada na compreensao do texto “lest de compatibilidad viajera”, no filme “Diarios de Motocicleta” e com
base no “Guia” especialmente preparado pelas professoras para facilitar a interagao.

Por fim, a dltima “atividade obrigatéria em EaD” da LE-I solicita ao/a estudante que elabore
uma carta de viagem contendo entre 15 e 25 linhas e que na sequéncia grave o audio da leitura da
mesma. Para obter um modelo de escrita, ele/ela deve ler antes a “Carta al seior futuro”, de Eduardo
Galeano, e obter informagdes sobre como escrever cartas formais e informais através do “size” “Agrega”.
A tematica dessa carta gira em torno de sua visita (real ou ficticia) a um pais de lingua espanhola.
Em nenhuma dessas “atividades obrigatorias em EaD”, porém, ha possibilidade de refletir sobre sua
formacao, sobre as relagdes dos objetos estudados com sua futura pratica como professor/a de ELE.

Observa-se, com isso, a importancia da autonomia do/a estudante de EaD para participar
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ativamente de sua aprendizagem e a0 mesmo tempo a caréncia de propostas didaticas que estimulem
e encaminhem para que este/a estudante a desenvolva em seu percurso de formagiao. De acordo com
Preti (2000), é possivel compreender a autonomia a partir da capacidade de se autogovernar. Assim,
diz o autor, ela se configura quando é possivel reconhecer no/a aluno/a a capacidade de participat,

atuar, ter poder de decisdao e de tomar para si sua formacao.

4 Naturalizacao

Nas aulas de lingua estrangeira, como o ELE, sdo, em geral, utilizados materiais auténticos
como elementos motivadores para aprendizagem. No entanto, como sao selecionados das mais
diversas areas e tém os mais diversos fins comunicativos, mas nao pedagogicos, eles trazem consigo
diferentes discursos e visdes de mundo. Como nao sao elaborados especificamente para fins didaticos,
podem trazer valores, ideias, concepgoes, etc. que vao de encontro ao objetivo de uma aula de ELE,
como o de ensinar a lingua espanhola dentro de uma perspectiva da pluralidade cultural e do respeito
as diferencas, por exemplo. Abordamos essa questio no processo de “naturalizacio” segundo
Thompson (1990).

Nesse processo, presente no género investigado, percebemos a caréncia de debate sobre
questdes politico-sociais relevantes que envolvem os paifses estudados. Podemos observar o processo
de “naturalizagao” no tépico I, unidade que aborda a musica e a danga em Cuba, na Espanha e na
Argentina. Os estilos musicais referidos no texto de apresentagao desse topico e da secio “I7aje por...”
sao a salsa, o flamenco e o tango. Esses ritmos sdo apresentados através de um texto que dedica um
paragrafo para cada um deles e de trés “inks” para videos de danca e para um “frailer” no “youtube” que
servem para ilustrar a explicacio dada sobre os mesmos. Aqui nos ateremos ao texto de apresentacao
de varias secoes da LE-I, mais precisamente a alguns de seus trechos que consideramos relevantes.

O primeiro deles aparece no texto de apresentacao do topico I. Esse topico marca o inicio da
disciplina e traz a proposta tanto de “apresentagdes’ pessoais entre professoras e alunos/as, quanto
de apresentagdao das dancgas de origem espanhola: a salsa, o flamenco e o tango. Sobre essas dangas
o texto se refere como ‘Yres ‘estilos’ musicales diferentes que, por coincidencia, tienen influencia de la cnltura
negra’.

A expressio “por coincidéncia”, ao ser lida nesse contexto, evidencia um tratamento displicente
acerca de um problema social e historico. Talvez uma solugao bem pratica para evitar isso seria retira-la
do texto. Seu autor, entio, nao se comprometeria em abordar a questiao da cultura negra em uma aula
que tem por objetivo as apresentagoes iniciais de uma turma. Da forma como esta colocada, parece
que seu autor tentou fazer exatamente isso, mas se traiu e deixou transparecer af a histéria da formagao
dos paises estudados, que foram construidos também pelo trabalho escravo.

No entanto, nao nos parece que ignorar essa problematica seja a solu¢do mais adequada.
Considerando-se que se trata de uma lingua, a equipe de professores/as da disciplina deve estar
consciente que no discurso transparecem as relagdes de poder; que homogeneizar uma lingua ou uma

cultura em particular, operando com descartes e assimilagoes, significa legitimar atitudes hegemonicas
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que deveriam estar sendo questionadas em uma formagao que se coloca como critica, para contribuir
com a melhoria de questoes sociais, conforme Guia do Aluno (2011).

O segundo trecho, assim como os proximos, integra o texto de apresenta¢ao da sec¢ao “Viaje
por..”. Hste diz que “las raices de la salsa pueden remontarse a los ancestros africanos que fueron
enviados al Caribe por los espafioles como esclavos”. Nesta passagem, a origem negra da salsa
nao ¢é vista de forma tdo ingénua como no primeiro caso, sua histéria como fruto de um processo de
escravidao pode ser lido com facilidade. No entanto, as relagdes assimétricas de poder entre espanhois
(brancos) e africanos (negros) ainda ¢ sublimada, pois afirma-se que estes foram “enviados” ao Caribe,
como se tal ato se tratasse de um contrato em comum acordo estabelecido entre homens livres.

No terceiro trecho percebemos que, além da cultura africana, outras culturas ddo origem ao
famenco. “E/ flamenco es el resultado de la convivencia entre varias culturas, judia, cristiana, drabe, gitana
Y africana”. Mas assim como a questdo da escravidao negra, a variedade cultural é colocada como uma
informagao a mais, como que acessoria, ndo para ser debatida ou para ser significada em aula. Menos
ainda, a histérica de perseguicdes que os mouros (povos arabes do Norte da Africa), os judeus e os
ciganos sofreram na Peninsula Ibérica, que deu origem a esse ritmo, parece merecer integrar uma
atividade da disciplina. Isso nos leva a pensarmos sobre quais critérios subjazem a selecio que da
prioridade a determinados objetos de estudo nessa disciplina de EaD, ou se sera devido ao carater
“aligeirado” do ensino a distancia, problematizado por Silva (2012). Por fim, no quarto trecho é
abordado o tango, que, nos diz o texto, nace a fines del siglo XIX en suburbios y lugares de mala
nota, (...) inicialmente fue prohibido por su baile sensual, en la década de 1910 se puso de moda en
Parfs y consecuentemente se olvid6é su mala fama y se acept6 en los salones de la alta sociedad.

Neste caso, vemos o exemplo de um ritmo musical que, enquanto tem sua origem ligada a
cultura africana e a lugares em que vivem as pessoas mais humildes, é posto a2 margem da sociedade, em
posicao subalterna. Porém, quando ¢ desvinculado de suas origens e levado para lugares de prestigio,
como Paris, sua ma fama é “apagada” e é entao aceito pela alta sociedade, inclusive no proprio lugar
de origem (seja no Uruguai ou na Argentina).

Nele merece destaque a expressao usada, “se o/vids” (a ma fama), ou seja, a ma fama do tango
foi esquecida (termo que mantém a ideia da existéncia negativa, quando se poderia dizer que ela
foi reconsiderada ou deveria ter sido). Consideramos, assim, que o texto escolhido pela equipe da
LE-I para essa “atividade obrigatéria em EalD” oblitera as razoes politico-sociais que condicionam a
marginalizagdo da cultura afro.

A tarefa de tratar questoes complexas como essas em uma unidade inicial da disciplina nao é
facil, sobretudo se o foco esta sobre as apresentagoes, como pode ser observado na primeira “atividade
obrigatéria em EaD”, que solicita ao/a estudante a escrita de um pequeno texto para se apresentar
aos/as colegas e aos/as professores/as. Mas uma alternativa seria adequar essas temadticas aquelas
trazidas pela constituicao do objeto de estudo. Nas instrugdes para a escrita do texto de apresentacao
¢ pedido que ele/ela informe “guién eres, qué haces, qué te gusta hacer, tn cumplearios y otras informaciones que
quieras”. Porém, essa primeira tarefa poderia pedir, por exemplo:

a) informe quem ¢ vocé¢, o que faz, do que gosta, quando ¢é seu aniversario, etc.;
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b) diga por qual motivo escolheu cursar uma licenciatura em lingua espanhola como lingua
estrangeira e como esta sendo sua experiéncia inicial;

¢) voce conhece a origem de dangas ou ritmos musicais brasileiros que guardam alguma relagao
com os estudados neste topico, explique como se dao tais relagoes.

Assim, se descentraria a aten¢ao do desenvolvimento das habilidades voltadas unicamente para
comunicag¢ao, dando margem para reflexdao tanto em termos de questdes envolvidas com a profissao
escolhida, quanto sobre as relacoes que 0/a préprio/a estudante mantém com a cultura e com a lingua
estudada.

Entendemos, entdo, que, para que ndo ocorra o processo de “naturalizacio” em géneros
como o estudado, seria preciso evitar expressdes que amenizam e disfarcam desigualdades sociais e
diferencas culturais a medida que se permitam aberturas nas propostas de atividades para que se reflita

sobre problemas sociais vinculados a lingua e a cultura estudada.
5 Valoragao

Nesse processo, podemos dizer que peculiaridades e habitos praticados nos lugares estudados
sao vislumbrados do ponto de vista cultural de quem estuda ou ensina determinada lingua estrangeira,
e este modo de ver o mundo ¢ tomado como base para tecer avaliagdes ou julgamentos sobre a cultura
do outro. Contraria a tal postura, Godéi (2005, s/p) defende que “o ensino de linguas deveria incluir
as categorias e os modelos da cultura e seu uso adequado”. Dessa forma, a cultura da lingua estudada,
bem como suas expressoes linguisticas, deveriam ser consideradas a partir do sentido que possuem
em seu contexto e nao avaliadas a partir de critérios estranhos a elas, por vezes reprodutores de
pensamentos hegemonicos injustos e instigadores de acdes sociais sectarias.

Uma primeira ocorréncia desse processo se da na secio “Iige por...” do topico 11, unidade
que se dedica as festas populares do México e da Bolivia, dando destaque ao “Dia de los muertos” e ao
“Carnaval de Oruro”, respectivamente. O texto informativo que introduz a tematica a ser estudada trata
do assunto em questdo, e o que se devia esperar é que a apresentasse sem valoragido negativa. Assim
ocorre inicialmente, quando informa que a origem do “Dia de muertos” se deu com a civilizagdo azteca,
que o periodo de sua comemoragao ocorre em novembro, etc., mas ao descreve-lo, acaba fazendo uma
avaliacao sobre essa manifestacao.

Para exemplifica-la, tomamos o trecho: “no es algo triste o moérbido, al contrario es un dia de
alegria, (...) hacer un altar y poner cosas o comidas que le gustaba al muertito”. Observamos que essa
avaliacdo ¢ discursivizada através da atribuicao dos adjetivos “triste” e “morbido” a uma parte do ritual
cumprido por aqueles que constroem um altar para um parente falecido, com a finalidade de colocar
nele suas oferendas e demonstrar o carinho que ainda permanece por essa pessoa. F certo que o texto
nega (“no es”) que a pratica seja “triste” ou “morbida” (no interior da cultura mexicana). No entanto,
denuncia que costumes de outras culturas, como nesse caso, sio analisados a partir da perspectiva de

quem o escreve e de sua base cultural, o proprio latino-americano assume um discurso europeu sobre

a cultura latino-americana (CANCLINI, 2001).
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O trecho a seguir vai nessa mesma direcio: “Qué raro’, no? Son dulces en forma de crineo”.
Neste caso, o adjetivo “raro” se refere aos doces de agucar em forma de pequenos cranios que sao
comercializados nessa data. Encontramos no dicionario on-line, “I’he Free Dictionary”, trés definicdes
para ‘raro™ 1°) algo que é pouco comum ou pouco frequente; 2°) algo extraordinario ou que ha
pouco de sua classe; 3°) pessoa de carater ou conduta pouco comum ou extravagante. Porém, a
avaliacdo sobre outro habito relacionado a festa como algo “raro” nao parece ser exatamente dizer que
vender, comprar e comer doces em forma de cranio seja pouco comum ou caracteristico de pessoas
extravagantes. Concordamos com Goddi, pois

as representagoes existentes na mentalidade cultural podem ser bem diferentes das informagoes
que se encontram nos dicionarios e nas enciclopédias, pois o conhecimento cognitivo de um membro
de uma comunidade linguistico-cultural nio é exatamente equivalente, ou, melhor, reduzido ao
significado lexical registrado. (GODOI, 2005, s/p).

Informalmente o uso dessa expressao “Qué raro” significa, também, avaliar esse habito cultural
como “diferente ou estranho”, lembremos aqui, desde a perspectiva de quem escreve o texto e é
responsavel pela escolha de algumas palavras e nio de outras. Podemos considera-la um caso de
choque cultural devido as diferentes representacoes e interpretacoes de fenomenos de culturas distintas.
Segundo Goddi (2005, s/p), esta na base desses conflitos a comparagao, implicita ou explicita, entre a
sua cultura e a do outro, e a nao-aceitagio do que é especifico na cultura alheia. Além disso, a autora
chama aten¢io para que, em casos extremos, a nao aceitagao possa se transformar em intolerancia
cultural, religiosa, racial, sexual, etc.

A leitura que se faz, a partir dos trechos apresentados, é que a disciplina esta construida sobre
contrastes: o que é “normal” para os mexicanos e “moérbido” para os brasileiros. As nogoes que
se tém do lugar do espanhol e do lugar do portugués ficam nas entrelinhas do discurso. E possivel
inferir, a partir dela, que o proprio latino-americano esta definindo seus costumes como “exéticos”.
Porém, essa é a mesma logica que por séculos foi utilizada pelo europeu em relagdo aos costumes
americanos e que sobrevive no discurso americano, porque costumamos assumir e difundir o discurso
hegemonico eurocéntrico, conforme Canclini (2001).

Assim, dar énfase a determinados aspectos culturais da lingua estudada pode contribuir para
despertar o interesse ¢ a curiosidade desse/a aluno/a, mas deve passar por uma problematizagao ou
debate, sob pena de estimular a ndo-aceitagdo, a censura, a desaprovagao e o preconceito.

A “atividade obrigatéria em EaD” do topico II se divide em duas partes: compreensao textual
através de respostas de multipla escolha baseada nas reportagens “Una vida detrds de las calaveras de
agiicar” e “Ritmos que ayndan a mejorar la salud”. Essa atividade, contudo, poderia ser dividida ndo em
duas, mas em trés partes e na terceira, o/a aluno/a, levando em conta a problematica explicitada e o
que foi debatido sobre ela, poderia ser estimulado/a a propor uma atividade sobre o “Dia de los nuertos”
a ser realizada pelos outros polos, mas da mesma disciplina, na qual esteja previsto um momento de
reflexdo em grupo. O intuito é que se possa experienciar o desafio de propor uma atividade de ensino
que envolva a cultura do outro e se possa (auto)avaliar e aprender com o processo, tanto a respeito de

suas implicagoes técnicas, quanto das implicagoes éticas.
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6 Desistorizacao

Nesse processo, conforme ocorre no curso em estudo, os lugares, a cultura e as pessoas
dos pafses estudados sdo retratados através de um olhar pitoresco e sob o prisma do exotismo. As
construgoes sio retratadas como se estivessem nesses lugares devido a uma agiao sobrenatural e as
pessoas tém sua historia desvinculada daquelas que construiram esses monumentos. Observaremos
este processo pela categoria “representacional” (FAIRCLOUGH, 1992), ou seja, considerando como
¢ construida discursivamente determinada representacdo para tais objetos de ensino.

Este processo ¢ percebido principalmente no tépico 111, através da adjetivagao dos lugares
e dos pontos turisticos, como pode ser conferido em seu texto de apresentacao sobre a “Is/a de
Pascua”, no Chile, e sobre “Machu Picchu”, no Peru. Os dois lugares sdo apresentados como locais que
obrigatoriamente devem ser conhecidos: ‘%o podenos dejar de conocer nuevos lugares, que son muy visitados en
el mundo, y que abarcan sorpresas y misterios”. No entanto, destacamos aqui o argumento utilizado
para conquistar o/a aluno/a, em ultima instancia um/a visitante em potencial, ou seja, o de que eles
possuem surpresas e mistérios. Mais especificamente, o texto aborda as construgdes pré-colombianas
a partir das quais geralmente tais paises sio lembrados: “Las dos son construcciones hechas hace siglos, que
todavia garantizan estudios, y gue poseen una mezcla de belleza y secretos”, acrescentando a informacio
de que possuem um misto de beleza e segredos. Em sintese, a forma como sdo representados na
disciplina pode ser resumida como sendo dois lugares misteriosos. Esse ponto de vista exético ganha
corpo em “Viaje por...” desse topico. A apresentacdo dessa segdao segue tal dire¢do ao retratar a “Isla
de Pascna” como uno de los lugares mas intrigantes del planeta por causa de los “moais” que son
famosos mundialmente y despiertan enorme curiosidad, produciendo diversas teorfas sobre el
porqué de ser construidos y de cémo eran transportados, mas el misterio permanece.

Nesse texto ha um “/nk” para um informativo turistico sobre a “Isla de Pascua” do “site” de
viagens ‘“Metropolitan Touring” acessivel através do “fexto sobre la isla”, no topico III. Ao acessa-lo, logo
no titulo encontramos esse modo de representagdio com o qual vemos ser tratada a questio: “Isk
de Pascna: Mdgico”. A isso ¢ acrescentada a informacdo de que por muitos ¢ considerada “wno de los
Iugares mds especiales del planeta”. F. um lugar que conquista (ou mesmo encanta) seu visitante pelo
contato com a natureza que lhe oferece: “Tiene todo el encanto de la Polinesia, magnificas playas y una
exuberante vegetacion”.

Destaque-se a afirmacdo: “su pueblo ha logrado con gran esfuerzo preservar la cultura
pascuense y los admirables Moais. Estas enormes esculturas de piedra son un referente universal
de la cultura Rapa Nui y su construccion (...) sigue siendo un misterio”. Nesse trecho, as “Cabezas
de la Isla de Pascua”, como também sao conhecidas, sio qualificadas como admiraveis, o que reforca
o clima de “mistério” sobre elas. O texto desse site informa que elas sdo a maior atragao da ilha: “su
mayor atractivo son los gigantes de piedra (...) y su mistico ambiente, que se prestan para vivir una
aventura fascinante”, sem, contudo, deixar de fazer a referéncia ao misticismo que, supostamente,

envolve o ambiente e a exaltar a experiéncia de viajar para o Chile e conhecer os Moais, adjetivando
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essa viagem como uma aventura fascinante.

Ainda no texto de apresenta¢ao do tépico III outro pais é tematizado. Nele, Peru ¢ definido
como um pafs fascinante e ganha destaque Machu Picchu, o que comumente acontece nos textos
usados no ensino de ELE que tratam do Peru. A cidade ¢, entdo, apresentada como uma “wudad
incaica oculta por siglos que tiene su buena dosis de misterios”. Observemos que se faz a tentativa de instigar a
curiosidade do aluno, assim como em outros trechos, com a informagao de que nessa cidade inca ha uma boa dose de
“mistérios”. A isso se acrescenta que “Es imposible no pensar en las maravillosas construcciones incas”.
E o sentimento que se alega que tais construcOes causariam em seu visitante parece funcionar como
mais uma tentativa de motivar o/a estudante, como se observa em: “La grandiosidad que se desprende
de ella deja aténito a cualquiera que la visite”.

Da mesma forma, como nao poderia destoar da representacio que vem sendo construida
sobre o pafs (conforme MOSCOVICI, 1978), sua diversidade cultural e sua histéria milenar sio
representadas de modo exoético também no informativo turistico do “size” “Condor Travel”, acessado
através do ‘Yink” para o texto ‘Lo mejor de Persi”, que o define como: “Pais de maravillas, mega
diverso, de un pasado y herencia milenarios”.

Observamos a partir desse processo discursivo a importancia de se problematizar a
representacao social de que apenas os europeus, ancorados na ciéncia moderna, sao capazes de realizar
grandes obras arquitetonicas comparaveis as da “Iska de Pascua” e de “Machu Picchu”. 1dentifica-las
como um mistério acaba por reforc¢ar a representaciao de que sem os saberes hegemonicos, ainda sob
uma perspectiva colonial, ndo é possivel construir grandes edificagdes. Em colocagdes como essa
se esconde uma negacdo de que outros povos, tendo por base outras epistemologias, construiram
grandes civilizagdes e monumentos.

Uma alternativa possivel para evitar o estimulo dessa visio pitoresca e magica sobre esses
lugares e culturas, e em nossa opinido, a “desistoriza¢ao” das pessoas e da lingua estudada, seria
selecionar textos para fins didaticos que facam um retrato mais realista dos mesmos, buscando-os
em ‘“Gtes”, revistas ou livros da area de historia e de geografia, por exemplo. Além disso, questionar-
se sobre qual concepgao de cultura e de ensino de linguas estrangeiras se tem e de como o material
selecionado pode contribuir para a formagao critica (e emancipatéria) desse futuro professor de ELE
e qual a forma mais adequada para proporcionar a constru¢ao do conhecimento através dos géneros

dessa modalidade, como a “atividade obrigatéria em EaD”.
7 Comodificacio

Esse processo ou tendéncia de “comodificagao”, que se refere a organizagao e defini¢io de
textos em termos de produgao, distribuicao e consumo de mercadorias, “sugere um aspecto discursivo
de colonizagao pela economia” (FAIRCLOUGH, 1992, p. 264). Assim, a “comodifica¢do” nao
abarca apenas textos, mas envolve a transformagao de praticas ou de itens culturais ndo mercantis em
mercadoria, em “commodities” (no inglés), estabelecendo para eles determinado valor de mercado.

Por “comodificacao do discurso”, compreende-se o processo pelo qual os dominios e as instituicdes
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sociais, cujo proposito nao seja produzir mercadorias no sentido econoémico restrito de artigos para
venda, vém ndo obstante a ser organizados e definidos em termos de produgao, distribui¢dao e consumo
de mercadorias. (FAIRCLOUGH, 1992, p. 255).

Segundo sustenta esse autor, essas tendéncias tém impactado consideravelmente a ordem de
discurso contemporanea. Outro fator que nos leva a considerar a presenca dessa “tendéncia” ou
processo na LE-I se deve ao fato de a “comodificagdao” do discurso ganhar impulso com a globaliza¢ao
e com o uso de novas tecnologias e atingir setores como o da educagao. Além do setor educacional,
Fairclough (1992, p. 255) observa que as artes, o teatro e o ensino da lingua inglesa sio comumente
“referidos como ‘industrias’ destinadas a produzir, a comercializar e a vender mercadorias culturais e
educacionais a seus ‘clientes’ ou ‘consumidores™.

Os dados analisados nos permitem considerar que tal processo, conforme estamos tratando
o assunto, esta em funcionamento nas “atividades obrigatérias em EaD” dessa disciplina. A atengdo
dispensada a ele é importante para compreendermos os discursos que circulam no ensino da
lingua espanhola pela LE-I e a partir daf procurar interpretar sua influéncia na pratica da formacao
inicial desse/a professor/a. Na segunda e na terceira “atividade obrigatéria em EaD” percebemos
a tematizacdo do turismo e do comércio de comidas tipicas nos paises que as integram, os quais
tomamos como indicios da ocorréncia desse processo.

Destacamos o processo de “comodificacao” na disciplina, primeiramente, através da tematica
do comércio presente na apresentagao da se¢ao “Izage por...” do topico II. Nessa segao ¢ apresentado o
“Dia de los muertos”, manifestagao cultural caracteristica do México e o “Carnaval de Oruro”, representando
uma festa boliviana. O texto sobre o “Dia de los muertos” deixa claro a movimentagao comercial que
se da nessa data: “el comercio en esa fecha es algo muy explotado”. Além disso, estd em destaque a
venda de seus principais produtos, “entre las cosas que se venden estin los dulces de calaveritas” e onde
sao comercializados: ‘“son vendidos en los tradicionales mercados denominados Todos Santos’, en las
ferias y tiendas comerciales”. O comércio nessa data ganha mais espago na LE-I com a leitura de
uma reportagem sobre a venda das caveirinhas de agicar para a comemoragao do “Dia de los muertos”
publicada no jornal “E/ Universal” do México, e com a pesquisa sobre a “Feria de Alfeniique”, que servirao
para avaliar a compreensio textual do/a estudante na segunda parte da segunda “atividade obrigatéria
em EaD”.

Esse processo ainda pode ser observado no tépico I11. Sua entrada ocorre através da tematica
do turismo no texto de apresentacao do topico que possui o subtema gerador o Chile, o Peru e seus
conhecidos pontos de visitagdo, “Isla de Pascna” e “Machu Picchn”, respectivamente: “no podemos dejar
de conocer nuevos lugares, que son muy visitados en el mundo, y que abarcan sorpresas y misterios”. “Isla de
Pascna” e “Machu Picchu” sio apresentados ao/a estudante, entio, como dois dos lugares no mundo que
sao muito visitados e a construgao da frase o/a direciona para a interpretacao de que por esse motivo
nao se pode perder a oportunidade de conhecé-los. Da forma como ¢ colocada, a frase desperta a
curiosidade, pois com um “clic” pode realizar essa viagem (basta acessar o “Uink” “IViaje por...”), mas
ainda ha um argumento final: eles contém em si surpresas e mistério.

Ja na secao “Viaje por...” desse topico, o/a aluno/a se depara com as tematicas do turismo,
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da cultura e da gastronomia no Peru: “El turismo cultural es uno de los mds explotados y ofrece
muchas posibilidades de paseos inolvidables”. Esse trecho dé indicios da importancia do turismo para
o pals, mas também vende seu produto ao cliente em potencial destacando as vantagens das varias
possibilidades de passeios, tenta persuadi-lo através do verbo desfrutar e destaca a cultura e a historia
peruana em: “disfruta de una vasta pluralidad cultural e historica”.

Mas o/a estudante pode saber mais sobre esse pais, dentro dessa se¢o, clicando em “ese
texto”. B entdo direcionado para um site de turismo, o “Condor Travel”. Em seu menu ha a op¢io de
obter informagoes sobre Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Equador e Peru, mas o “link” estabelecido
ja entra direto no texto “Lo mejor de Peri”, desctito como um lugar de “Parajes envidiables, de vistas
acogedoras”. Esse texto, um informativo turistico, inclusive acrescenta que no Peru ha passeios para
todos os gostos, desde aquele que gosta do turismo cultural até aquele que prefere o arqueoldgico:
“hay un Perts para cada quién (...). Cultura, aventura y naturaleza (...). Turismo urbano, cultural y
arqueoldgico”.

O informativo destaca tantas qualidades quanto possiveis para conquistar diferentes
consumidores para seu produto, como ocorre nos trechos “El Perit es gastronomia, folclore, pero
sobre todo cultura” ¢ “Culturas vivas, gente acogedora y sabor culindrio”. Por fim, para garantir
a visitagdo ao Peru, apresenta um argumento de autoridade através do trecho: “Chachapoyas y la
cindadela de Kuelap, Ica y Nazca y sus enigmaticas Lineas, Paracas, Puno y el Iago Titicaca. Destinos declarados
Patrimonio cultural, natural e histérico de la Humanidad”. Devemos observar que esses nio sio
apenas lugares, mas “destinos”, construcdo discursiva que gera a necessidade no/a aluno/a (cliente,
consumidor/a) de viajar ao Peru.

Nesse mesmo topico, outro ponto turistico é destacado em “I7zgje por..”, trata-se da “Isla de
Pascna”; no Chile. Esse texto informativo direciona o/a estudante que clicar em ‘Yexto sobre la isla”
para outro site de turismo, o “Metropolitan Touring”. Mais que um “Site” de turismo, ¢ uma “Corporacion
de Viaje en Ameérica del Sur”, com sede no Equador. O “/ink”, no entanto, abre outro informativo
turistico denominado “Isia de Pascua: Mdgico”, e dele reproduzidos os trechos que evidenciam o que é
dado como os atrativos do lugar: “su mayor atractivo son los gigantes de piedra (...) y su mistico ambiente,
que se prestan para vivir una aventura fascinante”. Eles colocam como incentivo o ambiente do lugar e
seus “Moais” para que seu leitor se decida por “viver uma aventura”, ou seja, viajar para conhecé-los.
Mas claro, como ocorre em toda venda, sao apresentados mais motivos para conhecer o lugar: “S7
a esto se agrega ¢l calor de su gente, sabrosa cocina, resulta una combinacién perfecta”. Esse trecho recorda
que ndo é apenas por esses pontos turisticos que o Chile merece ser conhecido, mas também por sua
receptividade e por sua culinaria, exaltando a unido de tantos atrativos em uma ‘“combinacion perfecta”.

Fairclough (1992) salienta que a “comodifica¢ao” do discurso educacional ndo ocorre apenas
no vocabulario, mas ¢, também, uma questao de género de discurso e da como exemplo a publicidade
que vem adentrando a educagdo. Trata-se do discurso publicitario ocupando novos espagos. Essa
colocagio corrobora a compreensiao da “atividade obrigatoria em EaD” como um género hibrido,
ou seja, terfamos um género avaliativo constituido por um género publicitario. Parece-nos relevante

refletir sobre a interven¢ao do processo de “comodificacao’” na pratica social analisada, a formagao
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inicial desse/a professot/a.

Tratar desse processo na elaboragiao de géneros como a “atividade obrigatéria em EaD” se
apresenta muito mais complexo que o anterior, pois a “comodificagdo” vem colonizando as mais
diversas areas, e nao ¢ diferente com o ensino de linguas estrangeiras. Mas uma forma adequada de
aborda-lo nao seria tdo simples quanto fazer uma selecdo criteriosa de materiais para o ensino de
ELE; ¢ preciso problematizar “a comodificagdo” no ensino da lingua espanhola quando acontecer.
Fairclough também faz uma critica quando diz que

Os livros didaticos e outras formas de discurso educacional [...] contribuem para a constitui¢ao
dos sujeitos como consumidores, e o processo educacional parece, entre outras coisas, estar educando
os(as) leitores(as) a lerem anuncios. (FAIRCLOUGH, 1992, p. 170-171).

Com o intuito de oferecer uma alternativa para uma situagdo como essa, observamos a terceira
“atividade obrigatéria em EaD”. Ela trata de uma conversa por ‘Skype”, entre tutor/a e alunos/as,
baseada naleitura do “Test de compatibilidad viajera”, no filme “Didrios de motocicleta” e no “Guia” elaborado
especialmente para esse fim. Essa atividade poderia, no entanto, ter uma segunda parte destinada a
reflexdo sobre o que se aprende ao realizar uma viagem. Essa segunda parte para a “atividade obrigatoria
em EaD” poderia (na forma de um contra-discurso em relagdo ao consumismo), por exemplo,
solicitar que o/a aluno/a elaborasse seu préprio “Diario de viagem”, fornecendo-lhe as informagGes
necessarias para compreensao e escrita de um género discursivo como esse. Mais especificamente, essa
produgdo textual conteria entre 20 e 30 linhas e versaria sobre aquilo que foi aprendido ao assistir a
esse filme, seja sobre seu personagem principal, Che Guevara, sobre sua amizade com o companheiro
de viagem, o argentino Alberto Granado, sobre a cultura, as pessoas e os lugares pelos quais passaram
ou sobre o esforco de ambos e as agdes possiveis para promover o bem comum. As producdes

textuais resultantes dessa tarefa poderiam ser compartilhadas com os colegas em “Foro”.

CONSIDERACOES FINAIS

Na Apresentacao do Guia do Aluno consta que essa licenciatura tem como meta formar
professores de ELE aptos ao pleno exercicio de sua atividade docente para atuarem no Ensino Basico.
Nesse sentido, o curso “pretende propiciar o desenvolvimento de atitudes pedagogicas reflexivas
e investigativas, que guarde consonancia com as exigéncias de uma sociedade em transformagao”
(COSTA; VIEIRA, 2011, Apresentacao). Em sintonia com essa proposta, a Equipe Pedagdgica do
Curso de Letras Espanhol EaD /UFSC afirma que, a pattir de uma perspectiva curricular interdisciplinat,
essa licenciatura segue os “novos preceitos de ensino” (GUIA DO ALUNO, 2011, p. 15).

Essas colocacoes sio encontradas no documento que propicia ao/a estudante o conhecimento
do projeto pedagdgico do curso, bem como de seu funcionamento, organizac¢ao e estrutura curricular.

Elas nos levam a interpretar que nesse curso ¢ seguida uma “pedagogia moderna”, tomando a

b
formagao de professores como um processo interdisciplinar e continuo, que mantém inter-relagdes
com a sociedade. Além disso, afirmam a pretensio de oportunizar o desenvolvimento de atitudes

pedagodgicas (reflexivas e investigativas). Nesse sentido, apontam para a meta de desenvolver em seu
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publico o petfil do/a aluno/a ativo/a na constru¢ao de seu proprio conhecimento, com vistas a
formar professores/as de ELE preparados/as para desempenhar sua profissio em didlogo reflexivo
com a sociedade.

Esse documento delega ao/a estudante a corresponsabilidade pelo sucesso do processo de
ensino/aprendizagem, de modo que a Equipe Pedagdgica do curso assume, conjuntamente com ele/ela,
as responsabilidades que essa formacao impde. O documento também explicita objetivos especificos
a nortear essa licenciatura, entre eles, “promover a reflexao analitica e critica sobre a linguagem como
fenémeno educacional, psicologico, social, ético, historico, cultural, politico e ideologico” (GUIA DO
ALUNO, 2011, p. 15-10).

Ainda sobre as contradi¢des observadas, ao compararmos os objetivos do curso com a ementa
da LE-I, parece ser razoavel afirmar que essa disciplina de lingua nao esta em sintonia com a proposta
de formagao inicial do curso de Letras Espanhol EaD/UFSC. Apés comparat os objetivos do curso
e a ementa da LE-I consideramos que ela atende parcialmente os objetivos da formacao inicial de
professores de ELE pretendida, pois focaliza o primeiro deles, concentrando-se no uso dessa lingua,
em termos de compreensio e producao textual, nas modalidades oral e escrita. Ndao sé a ementa
demonstra que a LE-I esta em dissonancia com a pratica de formagao profissional pretendida pelo
curso, que indo além do dominio de tecnologia e das habilidades linguisticas, prevé um professor
de ELE conhecedor das relagoes interculturais inerentes a lingua e capaz de refletir criticamente a
respeito da linguagem como um complexo fenémeno historico, politico, social, etc. Mais que isso, tais
analises sugerem que a LE-I ndo atinge o potencial que tem para formagao integral do professor de
ELE em formacio inicial.

E importante destacar que o género analisado nos di subsidios para tal colocacio, pois a
“atividade obrigatoria em EaD”, além de realizar e estruturar essa pratica de formacdo docente nessa
modalidade (conjuntamente com outros géneros) é responsavel por 60% da avaliacdo na disciplina.
A disposicao das tarefas solicitadas aos/as estudantes em cada “Atividade obrigatéria em EaD” da
LE-I demonstrou qual é o foco que predomina nessa disciplina: topico 1 - compreensio textual e
auditiva e producdo textual escrita; topico 2 - compreensao textual e compreensao textual; topico 3 -
compreensao textual e audiovisual e produgao oral; topico 4 - compreensao textual, produgio textual
escrita e producio oral.

Os processos verificados através da analise da ocorréncia desse género demonstram que, na
LE-I, a compreensio intercultural e/ou a pratica critico-reflexiva ainda sao pouco privilegiadas: a)
porque as atividades ou sao perguntas objetivas ou direcionam o/a aluno/a para determinada resposta
e nao permitem, assim, a observagao de seu posicionamento frente a questoes atitudinais, por exemplo
(ZABALA, 1998), levando-o/a ao processo de “passivagao”; ou b) porque as praticas sociais trazidas
para sala ndo sdo debatidas, seja quando materiais sio tomados de situagbes reais de uso, como o
informativo turistico inicialmente usado por uma agéncia de viagem para vender passeios ao Per,
resultando no que chamamos de “Comodificacio” (FAIRCLOUGH, 1992), seja quando a historia
que gerou o povo e a cultura de cuja lingua se deseja ensinar e aprender é desconsiderada, como nos

casos de “Desistoriza¢ao” e “Naturalizacao” (THOMPSON, 1990), seja quando se pretende ensinar
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e aprender a pratica docente sem praticar, questionar ou refletir sobre suas implicacbes, como na
“Desidentificacao”.

Por fim, as analises desse género demonstraram que a formacao inicial de professores do
curso de Letras espanhol EaD /UFSC realizada, diferentemente da pretendida, ainda pode aprofundar

significativamente esse terreno da critica e da reflexdo para beneficio de seus formandos.
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