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Resumo: O presente trabalho analisa, sob a perspectiva da semidtica francesa, os boletins
epidemioldgicos divulgados em trés portais on-line de noticias em Araguaina, Tocantins. As
noticias selecionadas divulgam informacoes da covid-19, na cidade de Araguaina, e veiculadas
no Facebook, permitem que sejam curtidas, comentadas e compartilhadas. Aqui, além das
noticias, foram analisados os comentatios relacionados. O espaco da rede social parece ampliar
a coragem e permitir uma liberdade de dizer dos usuarios principalmente pelas caracteristicas
especificas dos discursos da Internet e de sua complexidade. A andlise é realizada a partir
da construcdo discursiva das estratégias de manipulacio e da programacio, considerando
o percurso gerativo de sentido, as influéncias da complexidade discursiva da Internet na

disseminacio de crencas e valotes e na producio de discursos apaixonados e/ou intolerantes.

Palavras-chave: Semidtica discursiva. Regularidade e manipulagdo. Complexidade discursiva

na Internet. Naturalizacdo da pandemia.

Abstract. This study aims to analyze under the French semiotic perspective the epidemiological bulletins
released on three websites in Aragnaina, Tocantins. The chosen news reports information abount Covid-19
in the city of Aragnaina. Besides the news, comments related to Covid-19 were analyzed in this study. The
social network space seems to increase the conrage and give the users a sense of freedom to say, mainly due to
the specific characteristics of internet discourses. The analysis is carried out from the discursive construction
of manipulation and programming strategies, taking into consideration the generative path of meaning, the
influences of the discursive complexity of the internet in the dissemination of beliefs and values and in the

production of passionate and) or intolerant disconrses.

Key-words: Discursive semiotics; Regularity and Manipulation; Discursive complexity on the internet;
Naturalization of the pandemic.
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1- AS NOTICIAS NO COMPLEXO DISCURSIVO DA INTERNET

Nada mais esta garantido, em todos os lugares circulam versées da

realidade e da crenca — sem nem mesmo se darem ao trabalho de se confrontat.
(Bertrand; Darrault-Harris, 2021).

Nos dltimos meses de 2020 acompanhamos as noticias locais sobre a pandemia da covid-19,
na cidade de Araguaina, no Tocantins, observando a grande quantidade de informacées sobre a
doenca e a difusao dessas informagoes a populacio no Facebook. Percebemos, no dia a dia, ao
sair a rua, ir ao supermercado, a grande influéncia dessas noticias na vida e nos discursos das
pessoas. Isso se confirma quando esses sujeitos se manifestam sobre a pandemia por meio de
comentarios em murais e expdem opinides sobre essas noticias publicadas na referida rede social.
Esses comentarios carregados de valores se espalham em grande alcance e acabam sendo vistos
como verdade.

O momento em que vivemos ¢ motivagao para ler, buscar informagdes sobre a covid-19, que
continua pondo em risco a vida da populagao no Pafs e no mundo. O que devemos e o que podemos
fazer é continuar a seguir miniprogramas de higienizagao que, hoje, sio parte da nossa rotina, como
usar a mascara e alcool em gel; lavar as maos com frequéncia; manter distanciamento etc.

Atualmente, ha estudos que tratam de falas sobre a pandemia da covid-19, no viés da
semidtica francesa, em torno de discursos presentes nos espagos on-line, nas redes sociais, e que
acabam se desdobrando em discursos intolerantes fundamentados em valores investidos pelos
sujeitos naquilo que julgam ser verdade. A Internet apresenta discurso complexo, como afirma
Barros (2015), devido a suas particularidades quanto as modalidades da fala e da escrita na
organizagao enunciativa (BARROS, 2015, p. 15). A complexidade desses discursos se deve a essas
singularidades, a crenca e aos valores dos sujeitos, gerando conflitos e duvidas em relagao a verdade.

A saude € o objeto de valor buscado por todos; pensando os ““[...] habitos sociais alterados
durante o confinamento e o desconfinamento como algo libertador [...]7 (BERTRAND;
DARRAULT-HARRIS, 2021, p. 322), os autores discutem uma semiologia da pandemia diante de
contextos discursivos nos quais as palavras estao imersas, e que a analise pode buscar compreender
(BERTRAND; DARRAULT-HARRIS, 2021, p. 323). Refletem as possibilidades de investiga¢ao
acerca de uma subcultura, relacionada aos impactos nas relagdes entre os sujeitos, as transformagdes
e a0s comportamentos, sugerindo, inclusive, uma inova¢ao semantica.

Corroborando os estudos de Bertrand e Darrault-Harris, Mariana Luz Pessoa de Barros
(2021) pesquisa o momento pandémico do ponto de vista da memoria, a discursivizagao da memoria
pos-evento traumatico, pensando o durante e o antes, e a pandemia como um acontecimento.

Essas discussoes auxiliam nossas reflexoes, visto que retratam possibilidades de apreensio
do sentido, o que contribui para o entendimento de pontos de vista, contextos, comportamentos e
atitudes, que, de certo modo, levam-nos a crer que “[...] a verdade em si parece nao ter mais direito
de cidadania. Exceto uma: a morte.”” (BERTRAND; DARRAULT-HARRIS, 2021, p. 337).
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Desse modo, o estudo em tela tem base na analise da construgao discursiva das estratégias
de manipula¢io e da programacio, considerando o percurso gerativo de sentido', as influéncias
da complexidade discursiva da Internet na disseminagao de crencgas e os valores e na produgao
de discursos apaixonados® e/ou intolerantes. Mais adiante, nos aspectos teérico-metodologicos,
definiremos os regimes de interagao, conforme Landowski (2014).

Barros (2015) aponta, em seu estudo sobre complexidade discursiva na Internet, as
caracterfsticas temporals, espaciais e actoriais positivas e negativas do discurso falado e escrito.
Esses efeitos podem ser percebidos nos comentarios de internautas, na liberdade que sentem ao se
expressarem no espago virtual do Facebook. Os discursos na Internet tém os atributos da fala e da
escrita com as valorizagoes positivas e negativas de ambos (BARROS, 2015, p. 17).

Ainda de acordo com os estudos de Barros (2015), sinceridade, cumplicidade e subjetividade
sao caracteristicas valorizadas positivamente, enquanto a incompletude e a efemeridade sio
valorizadas negativamente nesses discursos. Os efeitos espaciais sao os de proximidade e distancia,
ja que a presenca ¢ virtual. Ja os efeitos da organizagao dos atores, na fala e na escrita, sdo a
descontragao, a cumplicidade, a simetria e a reciprocidade entre os interlocutores do texto falado,

em oposi¢ao a formalidade e a assimetria dos sujeitos da escrita.
2 - ASPECTOS TEORICO-METODOLOGICOS

Selecionamos para analise trés noticias de jornais locais — Araguaina Noticias, AF Noticias
e Portal O Norte — publicadas no Facebook e os respectivos comentarios. As noticias tém data de
12 de maio de 2020, e divulgam boletins da covid-19 e dados da pandemia na cidade de Araguaina,
TO. A cidade esta localizada ao norte do Tocantins, e destaca-se por produc¢ao de graos, pecuaria e
comércio atacadista, varejista e agroindustrial fomentado pela agropecuaria.

Inicialmente, analisamos as noticias; em seguida, a imagem de um boletim epidemiolégico
com data de 22 de janeiro de 2021, os comentarios dos internautas sobre essas noticias e as
interlocu¢oes. Para isso, observamos as estratégias de comunica¢ao de cada portal de noticias, as
regularidades e os efeitos que produzem no ambiente virtual.

Essas noticias informam a quantidade de mortes e de individuos infectados por dia, além de
evidenciar questdes particulares do enunciador relacionadas as vitimas fatais do virus, o que oferece

pistas discursivas que manifestam valores individuais do enunciador.

1. Diz respeito a produgio de sentido de um texto, e se divide em trés patamares: Nivel fundamental (superficie), refe-
rente a0 minimo de sentido, relacio de diferenca ou oposigio entre termos semanticos, explicando os niveis abstratos
do texto; Nivel Narrativo (intermediario), referente a transformacao de estados do sujeito, por conjun¢io ou disjungao
com o objeto-valor; Nivel discursivo (profundo), concreto e complexo, destaca as categorias de pessoa, tempo e espago,
evidencia temas e figuras. BELLOMO-SOUZA ¢/ al. Percurso Gerativo de Sentido: uma andlise do selo comemorativo
do centenério do nascimento de Luiz Gonzaga e da composigio Asa branca (1947). In: XI SEMINARIO LEITURA
DE IMAGENS PARA A EDUCACAO: MULTIPLAS MIDIAS, 11, Florian6polis. (Anais) [...] UDESC, 2018)

2. Ha duas concepgoes de paixdo: uma é modulacio de estados do sujeito provocados pelas modalidades investidas
no objeto, que definem o ser do sujeito comovendo-o, e estd relacionada a acio; a outra esta relacionada a razio, e diz

respeito a moralizacdo, a regulacio social que estabelece a medida entre excesso e insuficiéncia da circulacido de valores.
(BERTRAND, Denis. Caminhos da Semiética literaria. Tradugao do grupo CASA. Bauru: Editora EDUSC, 2003).
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Mobilizaremos, entdo, a semiotica francesa, pois ¢ uma teoria que “[...] se interessa pelo
‘parecer do sentido’ que se apreende por meio de formas de linguagem e, mais concretamente,
dos discursos que se manifestam, tornando-o comunicavel e partilhavel, ainda que parcialmente.”
(BERTRAND, 2003, p. 11).

Pensando na semidtica como uma teoria que investiga textos, discursos e praticas diversas de
nossas relagdes com objetos e sujeitos, na vida cotidiana e em variadas dimensoes (LANDOWSKI,
2014), faremos a analise das noticias e dos comentarios selecionados, por tratar-se de um espaco
virtual de comunicagdo e interagdao entre sujeitos. Os enunciados sugerem pistas linguisticas e
permitem identificar o modo como essas noticias sao veiculadas, os efeitos de sentido e os valores
investidos pelos sujeitos em seu objeto-valor.

Nesse caso,a sociossemiodtica é um modelo em que ““[...] as praticas de constru¢ao, negociagao,
intercambio de sentido constroem o ‘social’ enquanto universo de sentido.” (LANDOWSKI, 2014,
p. 12). Nela, os regimes de interagdo sio fundados com base nos principios de “[...] regularidade,
intencionalidade, sensibilidade e aleatoriedade.” (LANDOWSKI, 2014, p. 14-15, grifo do autor).
Para o autor, sdo formas de dar conta da diversidade de modos de apreensio do sentido na interagao.

Landowski (2014, p. 9) define quatro regimes de interagao: a programagao, que ¢é a repeticao,
a “rotina” e o risco minimo; a manipulagao é o modelo em que se busca, pela persuasiao, motivar
alguém a agir de uma determinada maneira; o acidente descreve acontecimentos imprevisiveis, ¢ o
ajustamento é o modelo em que os parceiros da relagio constroem a relagao sentindo a maneira de
agir um do outro.

Barros (2015, p. 19) contribui com nossa investigagao por tratar, em seus estudos, da
complexidade discursiva da Internet, destacando as caracteristicas de base desses discursos, como
a interatividade exacerbada, a permanéncia e o alcance comunicacional. Conclui a autora que os
discursos construidos na Internet “[...] pelas caracteristicas discursivas que apresentam, facilitam,
desencadeiam, incentivam a produgdo de discursos agressivos, intolerantes, preconceituosos e sua
intensa e extensa divulgacao.” (BARROS, 2015, p. 29).

3 - EFEITOS DE REGULARIDADE E MANIPULACAO

A constancia das noticias nos portais Araguaina Noticias, AF Noticias e Portal O Norte sobre
boletins da Covid-19 na cidade de Araguaina (TO), territério onde atuam, afirma a continua pandemia
e o aumento do nimero de casos de infectados e de mortes ocasionadas pelo virus. Os dados que
vao se repetindo dia a dia traduzem uma rotina jornalistica que visa a informar a popula¢ao sobre os
numeros da doenc¢a em relagao a casos confirmados, casos ativos, recuperados e mortes.

As noticias extraidas para analise tratam da divulga¢dao de informacdes e dados numéricos
de vitimas infectadas ou de mortes decorrentes de complicacdes da doenca. . possivel perceber
a prioridade do enunciador que tem como destinatario o leitor de noticias, que busca informar-se
e atualizar-se sobre casos de Covid-19 na referida cidade. No momento em que inicia o texto —

informando 6bitos e casos confirmados das tltimas 24 horas — o enunciador (jornalista) traz os
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primeiros dados, o nimero de 6bitos e de pessoas infectadas. Algo que se tornou regular e rotineiro
desde que a pandemia se iniciou no Pais e a cidade comegou a ser monitorada. Vejamos, a seguir,

trechos de noticias retirados dos portais AF Noticias, Araguaina Noticias e Portal O Norte:

Imagem 1 - Trecho de noticia portal AF Noticias de 12/5/2020.

hizic cinco obitos causados pela infeccdo do novo coranavinss foram confirmados
nas dltimas 24 horas na Tocantins. conforme o boletim desta terga-feira {T2/05L
Diaszzs trés serdo registrados nos estadas de Goids, Pard & Minas Gergls. Tamoam

foram confirmados mais 32 cazos para Cowid-19, wotalizando B2E.

Dz pacientes da covid-19 wieram a obito no Hespital Regional de Araguaing (HRA) Uma das
vitimas & Anténio gda Cunha Rais, da £2 2nos. que morava em Araguating, na reg2o do Bico
do Papagaio. Ele era disbetico e faleceu cniem: dia 11 de maio.

A outra witima & uma idosa de 73 anos, portadors de doenga cardiovascl srorinica, gue
morava em 530 Migug! do Tocanting & tambEm estava internada ne HRA, onde falaceu hoje
11demaim

A professora Francisca Landim de 43 znos também faleces na segonda {11/05) no Hospical
& Maternidace Dom Orone. em Aragusina. com suspests de infecgdo pelo coronayvins.
Contuco, & Secretaria de Estado da Satde ainda aguarda o resultade conclusivo do
exame para confirmar a causa do obits.

Araguaing € o epicentre da doenga no Tocanting, com 357 casos confirmados. Apesar
di=so, nenhum obito fo! registrado nos pacientes da cidade

OBITOS DE OUTROS ESTADOS

Um caminhaneiro de &1 anos faleceu nesta segunda (11} no Hospital Regienal de Guaral
{HRE). Elz era hipertenso, diabétics & morava em Aparscida de Goias (G0), onde o Sbito serd
netficado.

CQutro eaminhoneiro, de 65 anos residente em Sate Lagoas (MG). faleceu no domingo, dis 10
de maswo, no Hospital Dom Crione, em Araguaing o o diagndstico fol posidvo para a covid-19.
Ele tambem ers disbético & portador de doenge cardiaca cranica.

UUm obito ainda fioi registrade na regdo do Bico do Papagio. A vitima € um homem de 51
anos, diabético, portador de doenga cardiaca crinica; gue morava em Parsuapebas (PAL B
esigva neernado no Hospas!| Assional de Augustinopodis, onde faleceu neswa ssguncs-feina,
11 de maim

Aruzlmante o Tocantns contatiliza 828 cazos nototal destes, 135 padentes estia
recuperados & 673 em isslsmento domicfiar ou hospitatar (42 hospitalizados: sendo 1d em
leitos d= UTT), al&m da 14 abitos

Fonte: arquivo de imagens da autora.

Imagem 2 - Trecho de noticia portal Araguaina Noticias de 12/5/2020.

0 Tocantins registrou, nesta terga-feira (12/5), mais duas mortes em decorréncia da covid-19. As
vitimas sdo um morador de 62 anos de Araguatins e uma idosa de 73 anos, gue morava em S0
Miguel do Tocantins. Ambos apresentavam comorbidades— doencas preexistentes que agravam o
qguadro de satdde — e estavam internados no Hospital Regional de Aragusina.

Com esses dois casos, o Tocantins registra 13 mortes pela covid-12 oficialmente notificadas pela
Secrefaria de Estado da Sadde (SES). O Boletim epidemiolégico N® 58 desta terga-felra também
contabiliza B2 novos casos sendo 51 diagnésticos pelo no Lacen e outros 31 por testes rapidos.

Segundo a SES, o morador de Araguatins era diabético e estava internado no Hospital Regional de
Araguaina (HRA), Ele faleceu nesta segunda-feira, 11 de maio. J3 a idosa de 73 anos de 530 Miguel
do Tocantins era portadora de doenga cardiovascular cronica e também estava internada no HRA,

Ela faleceu nesta terga-feira, 12 de maio.

Fonte: arquivo de imagens da autora
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Imagem 3 — Trecho de noticia Portal O Norte de 12/5/2020.

Araguatins registra a primeira morte por Covid-19 na cidade.
O paciente de 62 anocs faleceu no inicio da noite de ocntem (1),
guando estava internado em um hospital de Araguainag,
Morte do Tocantins. A informacao fol repassada por uma
fonte da nossa reportagem e confirmada pela Secretaria
Municipal de Sadde.

Segundo informacdes preliminares apuradas por Nossa
reportagem, a vitima & o portugués, Antdénio da Cunha Reis.
Ele foi diagnosticado com o virus no Ultimoe dia 3 de maio.

O portugués era casado com uma brasileira @ morava ha
alguns anos em Araguatins, Era esportista, praticava futebol
regularmente e apesar de esiar internado em estado grave,
ele havia apresentado uma melhora em seu quadro de sadde,
mas nao resistiu.

Em nota encaminhada ac Portal O Norte, a prefeitura
lamentou o falecimento do senhar Anténio Reis; "Que Deus
em sua infinita bondade possa confortar os parentes e
amigos neste momenio de extrema trisieza para todos nos”,
diz a nota assinada pelo prefeite Claudio Santana.

[e acordo com ¢ municipio, Araguatins tem atualmente 18
casos confirmados do nove Coronavirus. A prefeitura destaca
gue diferente do Governo do Estade, esta mantendo a
divulgacao do boletim epidemiclogico ne inicio da noite de
cada dia e por isso pode apresentar divergéncia no namero

Fonte: arquivo de imagens da autora.

As informagdes priorizam iniciar com o registro de mortes em 24 horas no estado do
Tocantins. Nos primeiros meses de 2020, periodo em que se iniciou a pandemia, o medo do
desconhecido tem motivado a busca e o acesso a esses portais para saber o que vem acontecendo
diariamente em decorréncia dos riscos a vida provocados pela Covid-19.

Os dados informados sdo regularmente modificados, variando apenas os nimeros que se
acrescem a cada dia. Dos 6bitos mencionados nas noticias, especificam-se a idade (nas 3 imagens,
62 a 73 anos de idade), a cidade ou estado onde ocorreu (Goias, Para, Minas Gerais, Tocantins -
Araguatins, Bico do Papagaio, Sao Miguel do Tocantins) e as doengas preexistentes relacionadas
as vitimas (“diabético”; “portadora de doenca cardiovascular cronica”). Dessa maneira, enfatiza-se
a ideia de que a pessoa maior de 60 anos de idade ja estaria doente e que, portanto, a morte viria
principalmente por essa razao.

A noticia do Portal O Norte (Imagem 3) deu foco ao fato de que a vitima, mesmo com
idade maior que 60 anos, praticava esportes, e nao citou doengas preexistentes; mas, traz a tona
uma ideia anteriormente reforcada nas midias de que um histérico de praticas esportivas seria pré-
requisito a nao evolu¢ao de uma situagao grave com a covid-19.

Os efeitos previsiveis das noticias (fazer saber sobre a pandemia na cidade e se o numero

de casos confirmados da doenga aumentou ou diminuiu) nos fazem perceber o espago tecido pela
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conexao das coisas entre si (LANDOWSKI, 2015, p. 16), isto é, o mecanicismo presente no texto
que esta sendo noticiado, como um relégio que repete as horas, os minutos e os segundo, sustenta
uma estrutura fechada e pronta para ser visualizada no dia seguinte. Sio modificados apenas os
numeros acrescentados com o passar do tempo, exatamente o que busca o enunciatario (leitor)
desses portais de noticias: as informagdes atualizadas sobre a covid-19 na cidade.

Ao comparar o mundo com um “tecido”, Landowski (2015) traz a ideia de conhecimento
e dominio real em sua continuidade, o espaco tecido pela conexao das coisas entre si e, de certa
forma, uma rede operacional, o que o autor chama de “|...] espago operacional do dominio sobre as
coisas.” (LANDOWSKI, 2015, p. 16, grifos do autor). Isso se confirma em nosso dia a dia, quando
necessitamos e nos tornamos quase dependentes do uso da Internet com variados objetivos e nos
mais variados contextos e épocas, inclusive para trabalhar e interagir durante o confinamento. De

acordo com o autot:

Com efeito, a forma que adota depende do conhecimento que se tem (ou se
crer ter) tanto dos elementos que compoem o tecido do mundo, quanto das
regularidades que regem suas relacGes e do grau de dominio pratico que se pode
adquirir no seu manejo, quer seja por fins “desinteressados” ou em vista de sua
exploragiao (LANDOWSKI, 2015, p. 16).

Em toda a época sombria da pandemia do corona virus, em contextos de isolamento e
distanciamento social, o continuo operacional diz respeito a0 modo de vida virtual, aos pontos
de conexdo e interagdo a distancia: os modos de conversar, obter informacdes, fazer compras,
assistir aulas, trabalhar etc. As informagdes sobre o novo virus viriam, principalmente, por meio da
Internet, compartilhadas com as pessoas no mundo inteiro.

Assim, algumas informacdes, como numero de Obitos, casos confirmados, idade, cidade
e doencas preexistentes relacionadas as vitimas mantém a estrutura textual das noticias aqui
analisadas. Noticias que, de maneira regular e quase diaria, apresentam esses dados, causando um
efeito de previsibilidade das informagoes nos boletins sobre a covid-19 na cidade.

Essas regularidades sio parte do dominio pratico do enunciador (jornalistas); siao
mecanismos que regulam rigorosamente — e programam — as interagoes entre os elementos com
os quais fabricam seu ambiente (LANDOWSKI, 2015, p. 18). Sdo como fragmentos justapostos,
reunidos ou articulados, cada um com suas propriedades que irdo determinar a possibilidade de
exercermos nosso dominio. Conforme o autor, de maneira semelhante, a rede encarnada pela
internet nos apresenta um espago convencional de circulacdo de valores (LANDOWSKI, 2015), e
a negacao de uma descontinuidade por haver a possibilidade de “manobra” e de transformacao de
competéncias ou de estados na interacdo com sujeitos/objetos. O numero de casos recuperados,
por exemplo, tem sido fortemente enfatizado por esses jornais que, acompanhando e divulgando
o boletim covid-19 estadual, mostram esses nimeros (em tamanho grande e em cor verde) logo
abaixo do numero de casos confirmados (em tamanho grande e em cor vermelha). Um efeito de

minimiza¢ao da gravidade da pandemia na cidade, visto que isso causaria um menor impacto em
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relagdo ao grande nimero de casos registrados e de mortes provocadas pelo corona virus.

Passam a populagao uma falsa impressao de seguranga, ja que a quantidade de casos de pessoas
recuperadas aproxima-se da quantidade de casos registrados, distante do nimero de mortes (mostrado
em cor cinza no lado esquerdo inferior do quadro, na Imagem 4) posicionado de forma a nao chamar

a atengao do leitor. Vejamos a disposicao das informagdes no boletim do dia 22 de janeiro de 2021.

Imagem 4 - Boletim epidemioldgico de 22/1/2021.

i BOLETIM
@i EPIDEMIOLOGICO

NOTIFICACOES PARA COVID-19

PE-O1  casos conFirMADOS HOSPIT,

UPERADOS

86.947 - “CliNicos 68

UTI COVID 89

LETOS PRIVADOS 62
CLINICOS
UTI COVID

Fonte: arquivo de imagens da autora.

O leitor ¢ seduzido pela divulgacao do elevado nimero de casos recuperados, como se
“crer nesse fator” excluisse/minimizasse a gravidade da pandemia. Ja que esse nimero representa
quase 90% das pessoas que adquiriram a doenga, acaba passando uma impressao de que, mesmo
infectado, ha grandes chances de sobreviver. O alto indice de propagagao do virus nao ¢é considerado
relevante, tampouco o nimero de leitos especificos de covid-19 para atender a populagao, caso haja
uma grande demanda em curto prazo de tempo no municipio.

O discurso jornalistico tenta manipular muitos leitores (ou mesmo seguidores da pagina
on-line), persuadindo-os a compreender pela argumentacao dedutiva de um raciocinio abstrato.
Por outro lado, fazer ver também ¢ fazer crer! (BERTRAND, 2000, p. 155), pois a confianca entre
os homens fundamenta a confianca nas suas palavras sobre as coisas ¢ o mundo, e, finalmente, a
confianga ou a crenga nas coisas e no mundo, como diz Barros (2002, p. 36).

O plano de fundo azul escuro evidencia com mais vigor as letras e os nimeros nas cores
vermelha, verde, laranja, cinza, branca, amarela e lilas, com as quais se apresentam os nimeros
totais referentes as vitimas da doenca no boletim epidemiolégico do dia 22 de janeiro de 2021 (ver
Imagem 4). O mapa do estado do Tocantins e a figura que representa o virus causador da pandemia
mundial aparecem em um tom azul escuro, acompanhando o tom também azul escuro do plano
de fundo. As imagens e cores associadas aos numeros e as letras e a sua disposicao dentro do
quadro passam um efeito de verdade sobre o que se busca na informagao, confirmando o tema da
pandemia no estado do Tocantins.

A divulgacao de boletins epidemiologicos nos portais de noticias de Araguaina ¢ uma
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forma de reconhecer e de assumir a necessidade de continuar realizando as medidas de seguranca
(principalmente, isolamento ou distanciamento social), pois o0 nimero de casos diarios confirmados
tem sido elevado. Ao observar essa situacdo, o enunciador assume com o enunciatario o contrato

da persuasao, que ¢ percebida por Landowski:

[...] manipular é sempre imiscuir-se em certo grau na “vida interior” de outrem, é
tratar de influenciar (tipicamente, por meio da persuasio) nos motivos que outro
sujeito possa ter para atuar num sentido determinado (LANDOWSKI, 2014, p.
22).

A estrutura contratual da comunicagao jornalistica ocorre por meio da manipulagao,
quando os textos jornalisticos se apresentam sob um status de verdade. O enunciador (jornalista), a
partir do fazer persuasivo, busca a adesao do destinatario (leitor da noticia), que, ao exercer o fazer
interpretativo que lhe cabe, cré ser verdadeiro o objeto apresentado, o discurso do outro e o proprio
destinador (BARROS, 2002, p. 36). De acordo com o autor, o percurso do destinador-manipulador
¢ apresentar o contrato, estabelecer um minimo de confianga, persuadir e fazer interpretar para que
haja aceitagao ou recusa do leitor.

O wvalor positivo dado ao nimero de pessoas recuperadas de covid-19, ou mesmo a
necessidade de apresentar, nas noticias, que vitimas fatais com 60 anos de idade ou mais tinham
doengas preexistentes, parecem colaborar para um movimento que val ao encontro da ideia de
minimizag¢ao da gravidade da pandemia na cidade.

Por outro lado, o comércio sofre impactos negativos com o perfodo de fechamento das
lojas. Sao fatores criticos do momento pandémico a falta de recursos financeiros decorrente
da queda de demanda de bens e servigos oferecidos pelo comércio; as medidas adotadas pelo
governo federal, consideradas insuficientes para arcar com o financiamento emergencial de folha
de pagamento de funcionarios para evitar demissdes em massa, como dizem as pesquisas nos
sites G1° e Agéncia Brasil®.

A naturalizacao da pandemia pode ser interpretada como parte de um projeto que visa
a diminuicao dos prejuizos economicos em detrimento da populagao mais vulneravel que tem
necessidade de trabalho e de auxilio financeiro para sobreviver, especialmente nesse periodo crise
sanitaria mundial.

A manutencio do discurso sobre abertura de bates, igrejas e escolas na cidade de Araguaina/
TO (atividades nao essenciais), sempre discutida em reunides on-line, tem sido utilizada para justificar,
unica e exclusivamente, a necessidade de trabalho e emprego de muitas pessoas: trabalhadores
informais, sem renda fixa; empregados de repartigoes publicas e privadas que precisam sustentar a
familia para sobreviver.

Negar a pandemia é também negar a necessidade de permanéncia do isolamento/

distanciamento social; é negar a necessidade de auxilio financeiro aos trabalhadores autonomos,

3. O site traz como tema principal da noticia o crédito emergencial para pequenas e médias empresas.

4. O site divulga pesquisa sobre impacto do isolamento no mercado de trabalho.
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principalmente as médias e pequenas empresas, ou tornar esse auxilio insuficiente para a

sobrevivéncia das pessoas no periodo de crise sanitaria mundial.
4 - VALORES E PAIXOES NO DESDOBRAR DA NOTICIA

Analisamos os comentarios compartilhados pelos portais AF Noticias, Araguaina Noticias e
Portal O Norte em noticias que divulgam, no Facebook, os boletins epidemiolégicos da pandemia
na cidade de Araguaina. Os internautas interagem conforme a leitura que fazem dessas noticias,
expondo opinides e acreditando em suas interpretagdes. Para analisar esses discursos, Teixeira
(2017, p. 126) nos ajuda a compreender sobre a enunciagdo em meios digitais e o papel das redes

socias na configuracao do jornalismo:

[...] tiram o jornal da esfera de seu préprio controle e disseminam, fazem circular, repercutem,
tensionam, alargam, criticam o noticiario. Isso abre o jornal para um novo publico, que nao é
necessariamente leitor de nenhuma das versoes dele, mas representa um novo espectro de publico,
que passa a ler nas beiradas, nos transbordamentos, nos desdobramentos que ja nio sio mais a
noticia, mas a noticia e sua critica, a noticia e sua contestacio, a noticia e seu redimensionamento, a

noticia e seu deslizamento patra outros campos do sentido (TEIXEIRA, 2017, p. 126).

Diz a autora que a perda de controle do jornal sobre o que publica ocorre devido ao fato
de que a rede social possibilita ao internauta curtir, comentar e compartilhar as noticias em murais,
o que, na rede, multiplica-se com muita rapidez. Dessa forma, um compartilhamento comentado
de uma noticia pode fazer com que o contexto de circulagio seja esvaziado; ao comentar, 0s
internautas expoem opinides carregadas de crengas e valores positivos e/ou negativos, e acabam
redirecionando o sentido da noticia publicada. Na Imagem 5, o enunciatario (leitor da noticia/
internauta) compara o que foi apresentado pelo enunciador (jornalista) com aquilo que sabe ou
aquilo em que cré (FIORIN, 2000). A interagao gira em torno da veracidade das informagoes da

publicagao do portal AF Noticias.

Imagem 5 — Comentarios na noticia do portal AF Noticias de 22/5/2020.

: Fernandes
Gente serd que & verdade porg tem uma colega que
trabatha |3 | falou que n3o morreu ninguém de corona
Curtir - Responder - 30 sem =
= - Maria
2. Fermandes gm & gue sabe?

Curtir Responder - 30 sem

Shirley
Se n saiu como morte dagui € pg eles n s3o dagui,
Qs hospital de Araguaina atende toda regido faz
tempo todas as cidades vizinhas mandam pra ca.

Curtir - Responder - 30 sam . Editado

Jmts Moraes
= Fernandes pois & verdade. Triste realidade

Curtir - Responder - 30 sem

S0 Alves
L= 1 Fernandes sua colega talvez estivesse
desinformada.

Curtir - Responder - 30 sem

Fonte: arquivo de imagens da autora.
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A grande quantidade de noticias falsas espalhadas nas redes sociais, nos ultimos dois anos,
tem sido uma forma de descredibilizar a ciéncia e ocultar a verdade sobre a gravidade da pandemia.
A testagem restrita dos casos de covid-19, na populagao de Araguaina, por exemplo, justifica
numeros incoerentes com a realidade nas demandas hospitalares da cidade. Outras situagdes,
como o atendimento de pessoas de regioes vizinhas, e a grande quantidade de pessoas infectadas
e assintomaticas que nao foram testadas sao fatores que aceleram e colaboram com o descontrole
relativo a0 aumento de casos e a falta de registro oficial desses numeros.

Em um nivel aparente, o numero de casos e de mortes por covid-19 é visto/publicado
pelo portal de noticias como uma verdade (parece ser verdade), mas outras situagOes exteriores
ao discurso jornalistico (a testagem restrita dos casos de covid-19, por exemplo) mascaram a
esséncia desses dados, camuflando um quantitativo de pessoas que nao foram testadas nem
contabilizadas nesses numeros. A formalidade da comunica¢do jornalistica potencializa as
informacdes divulgadas, que assumem a naturalizacao de dados e reforcam formas aparentes
dessa realidade. Para Barros (2015, p. 22):

A interpretacio como discurso verdadeiro e também o desmascaramento da
mentira e a revelagdo do segredo decorrem do efeito de sentido de grande
quantidade de saber armazenado pela internet e do de interatividade acentuada
(BARROS, 2015, p. 22).

Na imagem 5, a intera¢ao dos internautas sobre a verdade dos 6bitos divulgados na noticia
¢ regida pelo crer (de acordo com o que diz a colega de trabalho, o hospital atende pessoas de
regioes vizinhas, na hipétese de a colega estar desinformada), que continua a manter uma situagao
de duvida da verdade em uma reciprocidade que mantém a proximidade entre as pessoas da
conversa. A discussao se constréi em torno das figuras “hospital” e da “colega que trabalha 14”, que
concretizam o tema da pandemia. Os temas, entdo, vao se construindo a partir de formas aparentes
da realidade (FIORIN, 2007a, p. 59).

Nas Imagens 6 e 7, os comentarios sao feitos na publica¢ao do portal Araguaina Noticias,

também referente a0 mesmo boletim epidemiolégico.
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Imagem 6 - Comentarios na noticia do portal Araguaina Noticias.

@ ¥ Janaine Melo e outras 278 p.. » Y

__ Barbosa
Mogo esses 2 sdo idoso mas o Que
tern de gente novo andando atoa
fazendo surpermecado de passeio
brincando

29 sem  Curtir  Responder s

) To
Ai vem com luto bandos de esquerda
vai trabalhar!!!! Dinheiro publico ndo
& festa pra ves I SMT

29 sem  Curtir  Responder 10
Santana

we

o

29sem Curtir Responder

= To
Jaja eles matar um mais novo
escutar ai M

29sem Curtir Responder 19

Fonte: arquivo de imagens da autora.

Imagem 7 — Comentarios na noticia do portal Araguaina Noticias.

Silva
Acordaram, direitopatas? Ou véo
continuar seguindo o mito fariseu?

29 sem Curtir Responder

? Superld
Gomes

Matéria MT rasa de informagdes,
idosos com hipertensfo e outras
coisas, n falam quando fizeram o
exame do covid19, n fala ND, diz que
foram internados com estado
avangado da doenca, mais fala de
outra coisa = sein viull

29 sem  Curtir Responder

.. Braga

sy Gomes casos
escondidos sendo revelados , s6
isso.

Eles nao estavam anunciando
mortes e do nada comega assim
sem clareza

29 sem  Curtir Responder

Fonte: arquivo de imagens da autora.

Figuras como “mogo”, “gente novo”, “idoso”; “supermercado de passeio”; “exame da

covid-19” concretizam a realidade do discurso nas Imagens 6 e 7, que tematizam a noticia da
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pandemia e sdo encontradas na interacao. No primeiro comentario (Imagem 0), o internauta chama
a atengao para a faixa etaria, lembrando com pertinéncia que pessoas jovens circulam e se expoem
ao virus nas ruas e em supermercados. O dltimo comentario, na mesma imagem, parece responder
ao primeiro quando se refere, de maneira ironica, a possibilidade de uma pessoa jovem também
aparecer entre os numeros de casos registrados nessas noticias. O emoji representa, nesse caso, a
duvida de quem preferiu nao expor verbalmente um pensamento nem o enfatizar ainda mais.

De acordo com Fiorin (2007a, p. 49), “|...] o sujeito inscrito no discurso ¢ um ‘efeito de
sentido’ produzido pelo proéprio discurso, isto é, seus temas e figuras é que configuram a ‘visao
de mundo’ do sujeito.” Como podemos observar em “direitopatas” e “mito fariseu” (Imagem
7), tematizando discursos da esquerda’, e “bando de esquerda” que “nio trabalha” ou “faz festa”
com dinheiro publico (Imagem 6), tematizando discursos da direita’. Nesse caso, Barros (2016. p.
8), ao tratar sobre discursos intolerantes, explica que esses sao discursos fortemente passionais e
de sansdao positiva ou negativa dos sujeitos maus cumpridores de certos contratos sociais, como
branqueamento da sociedade, pureza da lingua, heterossexualidade, identidade religiosa e outros.

Esses contratos sociais nos remetem a abordagem teorica sobre triagem e mistura. Oliveira
(2017, p. 169), com base em conceitos de Zilberberg, relaciona a mistura aos processos de
mesticagem e heterogeneidade, que compreendem os “valores do universo”, enquanto a triagem
remete aos “valores do absoluto”, consistindo em sele¢Ges e processos de “pureza”, em um projeto
de reducao da heterogeneidade.

As paixdes da antipatia e da raiva em relagdo a quem cumpre contratos sociais excludentes

e desiguais podem ser percebidos em “direitopatas” e “mito fariseu”, sujeito apaixonado de

>
revolta. A antipatia e a raiva sao, ainda, manifestadas quando se diz que o “bando de esquerda”
faz festa com dinheiro publico, de modo que a expressao esta ligada diretamente a quem defende
os contratos sociais mencionados anteriormente (de exclusio e desigualdade), sujeito do 6dio e
do medo do diferente. O sujeito do 6dio ao diferente é o mesmo sujeito do amor aos iguais. Ou
seja, “[...] complementam-se as paixdes malevolentes do édio em relagdo ao ‘diferente’ e as paixdes
benevolentes do amor aos ‘iguais’.” (BARROS, 2016, p. 9).

A linguagem, nesse caso, mostra sua influéncia no comportamento das pessoas, pois a
visao de mundo que veicula, contém um sistema de valores, estere6tipos de comportamentos

humanos valorizados positiva ou negativamente, como diz Fiorin (2007a, p. 55). Observemos

agora a Imagem 8.
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Imagem 8 - Comentarios na noticia do Portal O Norte.
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cowvid.

o
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Fonte: arquivo de imagens da autora.

A “gripezinha”, assim referida pelo atual Governo Federal, tem ocasionado muitas mortes
no estado do Tocantins e na cidade de Araguaina com a lotagao de hospitais e, atualmente, com
o surgimento de novas variantes do corona virus no estado do Amazonas. Os comentarios na
Imagem 8 se referem a noticia que, além de divulgar o boletim epidemiolégico do estado, foca na
morte de um homem com mais de 60 anos de idade, praticante de atividades fisicas. A idade e a
pratica de esportes sao situagoes que tiveram énfase no texto da noticia, também percebidas por
um dos internautas.

Nesse caso, alguns internautas revelam, em seus discursos, a certeza da gravidade da
pandemia (“Isso nao é uma gripezinha”); outros demonstram incerteza (“Era atleta” e um emoji
representando a ideia de duvida); ou ironizam por nao acreditar (“Numeros que de fato eu nao
acredito”), confirmando a davida sobre a verdade na populagao também usuaria do Facebook. Esse
tipo de interacao em redes sociais, como o Facebook, faz com que a conversa nao seja prolongada,
tornando-a efémera. Barros (2015, p. 22), ao pesquisar a organiza¢ao enunciativa e veridictéria dos

discursos na Internet diz:

A interpretacio como discurso verdadeiro e também o desmascaramento da
mentira e a revelagio do segredo decorrem do efeito de sentido de grande
quantidade de saber armazenado pela internet e do de interatividade acentuada.
O destinador desses discursos ¢ colocado na posicao de sujeito do saber e seu
destinatario, devido a interatividade intensa [mencionada pela autora]. Esse
destinatario, assim construido, acredita e confia nos discursos que também sao
seus (BARROS, 2015, p. 22).

Assim, a duvida que surge a partir de noticias publicadas em redes sociais como o Facebook se

deve a grande quantidade de informagées encontradas na Internet. Os internautas interagem sobre o
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que pensam ser verdade ou mentira a partir de um “eu-aqui-agora” da enuncia¢ao, o que o torna um
ator pleno de crengas, valores, modos de ser e de fazer (DISCINI, 2003 apud BARROS, 2015, p. 24).
O destinatario compara o que lhe foi apresentado (os enunciados, as informagoes) com aquilo que
ele sabe ou cré, por meio de um julgamento epistémico em que o crer precede o saber, implicando o

carater ideologico da operagao de interpretagao dos conceitos de Fiorin (2007b, p. 3).
5 - CONSIDERACOES FINAIS

O papel tematico de informar e o status de verdade adquirido pelos jornais on-line fazem
com que os discursos das noticias apresentem um efeito programatico e manipulador (sempre sobre
o mesmos dados: nimero de casos ativos, mortes, recuperados etc.). De certo modo, isso influencia
o “crer” dos leitores do jornal, que, a0 mesmo tempo, sentem-se livres para comentar as noticias
e/ou publici-las, fazendo com sinceridade e reciprocidade no espago da Internet, compartilhando
opinides que muitas vezes se desdobram e se esvaziam do contexto do que foi informado.

No passar dos meses desde o inicio da pandemia, com a propagacao da covid-19, na cidade
de Araguaina/TO, é possivel perceber que esses boletins informativos da doenca tém sido cada vez
menos diarios devido aos discursos de reabertura da cidade. Com o auxilio financeiro do Governo
Federal insuficiente, fica inviavel a permanéncia das pessoas em casa ou trabalhando em home
office, e a manutengao sem tantos prejuizos econdomicos de grandes, médias e pequenas empresas,
trabalhadores autbnomos e desempregados.

A leveza das noticias aparece na pretensio de silenciar a voz do outro e na fraqueza da
estesia de quem permite a circulagdo de pessoas nas ruas, nos locais de trabalho em um momento
de inseguranga sanitaria em que impoe uma situagao de normalidade e estatica. A circulagao de
pessoas ocorre pela inseguranca financeira e alimentar ou pelo nao crer na gravidade da pandemia.

Com isso, as informag¢oes passam a ter foco nos decretos municipais de liberagio das
atividades econémicas e de tomada de decisGes para o retorno “seguro” em que as empresas/
locais de trabalho devem seguir restri¢oes e horarios, como se isso minimizasse o perigo de se
estar exposto nesses locais. Ha um ritmo de acompanhamento dos fatos ocorridos na cidade, e
predominam como informagao aquelas noticias que mais podem interessar a populacio (o retorno
ao trabalho para nao perder o emprego ou para nao reduzir o salario, por exemplo).

Analisamos noticias do AF Noticias, Araguaina Noticias e Portal O Norte em que alguns
internautas trazem a tona o simulacro imaginario que sdo esses jornais quando dizem ndo crer
no que esta sendo informado em comentarios compartilhados nos murais no Facebook. Crer ou
nao nas informagdes esta ligado ao contrato de persuasdo que pode ou nao ser assumido pelo
enunciatario (leitor da noticia) devido aquilo que se valoriza positivamente. Essas noticias, muitas
vezes, colocam o leitor em uma forma fechada de leitura, pois buscam exatamente as informagdes
que estdo postas no texto, mas com abertura para comentarios e compartilhamentos, tendo seu
sentido desdobrado conforme vao acrescentando opinides e pontos de vistas diversos.

O assentimento ao corona virus cria rafzes para paixoes, como a antipatia em relagdo a quem
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cumpre contratos sociais excludentes e desiguais (a exemplo daqueles que valorizam positivamente
a pureza e o homogéneo) e em relagao a quem nao os defende (aqueles que valorizam negativamente
a pureza e o homogéneo e defendem a heterogeneidade e o universal), dando voz a sujeitos plenos
de 6dio ao diferente e de amor aos iguais. O que também configura sujeitos de revolta em relagao
a contratos de exclusao e de desigualdade.

Negar a gravidade da pandemia, na cidade de Araguaina/TO, parece set parte de um projeto
que mantém um discurso anestesiado de manutencao da normalidade camuflada nas noticias locais,

que valorizam positivamente a naturalidade do virus da covid-19, como se fosse uma gripezinha.
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